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1. UVOD

Zavérecnou praci jsem pojal eklekticky a pragmaticky, tj. tak, jak si v sou€asné dobé
myslim, Ze lze vyuzit nékteré smeéry psychoterapie, zejména transakcni analyzu
k feSeni emoc¢né narocnych (€asto neprehlednych) situaci v dulezitych dlouhodobych
rodinnych nebo pracovnich vztazich.

V této préaci neni uvedena psychoterapeuticka kazuistika. Jako pfiklad z praxe jsou
v ni uvedeny prepisy rozhovori z manzelské a rodinné poradny, které jsou vybrany
z riznych terapeutickych situaci tak, aby na pfibéhové navaznych situacich byly
dokumentovany psychologické hry, které publikoval E. Berne (1992). V komentafich
prfedevSim na to, jak iniciatory her rozpoznat a jak se k nim chovat, aby jednani
s nimi bylo G&inné.

Eric Berne (1992), zakladatel transakéni analyzy, popsal celkem 35 psychologickych
her. V této praci se zaméfuji na hry, které Berne (1992) uvadi jako Zivotni,
manZzelské, spoleCenské a sexualni v pofadi 1. az 21. (viz kapitola Pfehled her),
nevénuji se hram v podsvéti, v poradnach a neSkodnym hram. Slovo ,hry* je v této
praci pouzito v kontextu her 1. az 21. — tyto hry maji spole¢né to, Ze vychazeji
z modelu, ze ,n éco nejde”.

Hry hraje obé&as kazdy ¢lovék. Hrani her je zavislé na spolecenské roli: $éf, matka,
otec, kamarad atd. Hrani je zavislé na tom, kdo si co, kde a vi&i komu muze dovolit.
Lidé v nékterych spoleCenskych rolich hraji hry velmi opatrné a v nékterych naopak
velmi silné. Problém je v tom, Ze iniciator - Clovék, ktery rozehrdva a €asto hraje hry
neni autenticky, ovéfuje si, co si o ném druzi mysli, hlida si, jak je vniman okolim,
filtruje nebo zkresluje informace o sobé. Tento mechanismus se pravdépodobné
prenasi z role do role. S tim souvisi kontrola nad sebou samym. Doty¢ny se nema
rad jaky je, potfebuje se pretvarfovat, hlidat, hrat dalsi hry. Mize mit dobrou
sebeduvéru (schopnosti jednat) a dobry sebeobraz (dobry odhad vlastnich
schopnosti, mozZnosti, mezi a nedostatkl), ale nemé& dostateCnou sebelasku
(nepodminénou lasku k sobé). Z toho plyne nepfipust éni si n ékterych pozitivnich
aspekt i, které zivot poskytuje — otevfenost, vnitfni klid, opravdova pratelstvi,
prozitky sounalezitosti a citové intimity.

PFfi opakovaném hrani her v dané roli se sniZzuje duvéra druhych a tim i pfirozena
autorita osobnosti. Takovy Clovék prestava byt respektovan a je si tohoto deficitu
védom. Abychom jej respektovali, stava se nevyzpytatelnym, naladovym, klade
otazky, konfrontuje se, ovlada své okoli strachem nebo vzbuzovanim litosti. U tohoto
Clovéka se objektivné projevi nevyvazené strukturovani ¢asu.



2. CILE PRACE

Dojit k eklektickym zavériim ,na co si dat pozor* v komunikaci s rozehravadi lidskych
her — her podle transakéni analyzy Erika Berneho:

1. Oveérit hypotézu: ,Zda jsou néjaké zakonitosti v pribéhu, navaznostech a
meénicim se vyznamu her nebo se jedna o opakované jevy na téze urovni.”

2. Co je potfeba rozeznat a co reSit.

3. Kdo vdlouhodobém vztahu pravdépodobné rozehraje hry, které jsou
.Zavazného charakteru “, tj. nejen frustrujici, ale i devastujici.

3. METODY

Postup uplatnény v této praci je:
1. stanoveni cile, hypotéz a metod (kapitoly Uvod, Metody)

2. sbér dat a informaci (kapitoly Pfehled literatury, Pfehled her, Rozhovor
v poradné)

3. analyza dat a informaci (kapitoly Porovnani poznatku a Zzjisténi)
4. syntéza (kapitola Doporuceni a Zaver)
Dle Hendla (2005) jsou zakladnimi metodami sbéru dat:
1. pozorovani
2. interview
3. dokumenty
Zdroje dat a informaci pro tuto praci jsou:
1. dostupna literatura uvedena formou citace
2. prednasky a seminare konané na Prazské psychoterapeutické fakulté

3. pozorovani (vnéjsi, vnitfni), vlastni zkuSenost, zazitek, udalost, pocit,
myslenka, kterou jsem si uvédomil (oznacuji ,autor)

4. selektivni zaznamy rozhovoru vedeného terapeutem (v kapitole Rozhovor
v poradné)

5. pruzkum (workshop, diskuse ve skupiné) (oznacuji ,autor")
Prizkum dotaznikem v této préci nebyl pouZzit .

Pouzita literatura
Hendl, J.: Kvalitativni vyzkum. Zakladni metody a aplikace. Portal, Praha, 2005.



4. PREHLED LITERATRURY

DLOUHODOBY VZTAH
Podle Watzlawicka a kol. (1999) je déletrvajici vztah takovy vztah, ktery ma néjakou
zvlastni historii vyvoje* . Je to vztah, ktery je (1) dulezity pro obé strany a

(2) dlouhodoby . Pfikladem jsou préatelstvi, nékteré obchodni a profesni vztahy a
obzvlasté rodinné a manzelské svazky. V takovychto vztazich existuje nejenom
moznost, ale i nutnost opakovat komunika  €éni pribéhy, a tim je dan predpoklad
vyskytu patologii. Patologie lidské komunikace se zde projevi pragmatickym
dopadem.

Pouzita literatura

Watzlawick, T:, Bavelasova, J.B., Jackson, D.D.: Pragmatika lidské komunikace. Konfrontace, Hradec
Kralové, 1999.

OSOBNOST A KOMUNIKACE

V této praci se budu zabyvat komunikaci mezi dvéma osobami (osobnostmi).
Komunikace ma biologicky (existenéni), psychologicky i socialni vyznam. Uvadim
nékolik zakladnich pojmu z této oblasti.

Osobnosti z psychologického hlediska rozumime charakteristické vzorce mysleni,
emoci a chovani, které urCuji osobni styl jedince a ovliviuji jeho interakce
S prostiedim.

V psychické oblasti osobnosti jsou zakladni fenomeény vyjadieny t€mito pojmy:
1. Vnimani - soucinnost analyzatora pfi odrazeni vnéjSiho svéta.

2. Predstavovani - proces tvoreni obraz(i pfedmétd a jevu, které v daném
okamziku subjekt nevnima.

3. Mysleni provadéni ur€itych myslenkovych postupl (operaci) s cilem hledani a
nalézani novych cest pfi feSeni nezndmého ukolu.

4. Emoce - vlastni druh zazitku, prozivani subjektivniho vztahu k pusobicim
podnétam.

Funkce emoci spoc€iva v hodnoceni situace, v niz se subjekt nachazi. Je to
reakce na subjektivni vyznam situace. Emoce vyvolavaji jen takové situace,
které jsou pro dany subjekt né¢im vyznamné. Zdroj emoci mize byt vnéjsi
(informace, situace) i vnitini (vzpominky, predstavy).

Z&kladni emoce maji diferencovany obsah podle situaci, které je vyvolavaiji:
- radost jako reakce na zisk
- smutek jako reakce na ztratu
- strach jako reakce na hrozbu
- hnév jako reakce na prekéazku

Rlznost v prozivani emoci je dana kognitivnim zpracovanim situace, ktera
vzruseni vyvolala.

5. Citové vztahy - postoje k okoli silné citové zabarvené (sympatie - antipatie,
pratelstvi - nepratelstvi, laska - nenavist, zajmy, vasné).

6. Vule - uvédomelé soustfedéni aktivity ¢lovéka k dosazeni cile.



K ¢emu komunikace slouzi:

1. k zaplnéni €asu (plané tlachani, hrani her s cilem ziskani pFfevahy
nad druhym clovékem, upoutani pozornosti a vysavani mentalni energie
z druhych lidi) notoricti klabosnici, pratelé pivniho moku, zakomplexovani
jedinci, lidsti upifi, ...

2. k oboustranné vyméné, ke spole¢nému prozivani, sdileni

3. ke sdélovani informaci o sob é - svém stavu mysli, svych pocitech, pfanich,
tuzbach, potfebach

4. ke sdélovani informaci, které jsou pro druhé néjakym zplsobem vyznamné ,
potfebné, uziteCné (a sami si je vyzadali) - Skolitelé, instruktofi, trenéfi, Iékafi

5. ke sdélovani informaci, o nichz se sdélovatel pouze domniva, Zze budou
pro druhé uzite éné - manipulatofi, ucitelé, rodice, ...

6. ke klamani druhych a zastirani svych skuteCnych Umysld a zamérd
(na z&kladé vnéjSich pozadavkl &i z vlastni vale) - konformni lidé, lidé bez
vlastniho nazoru, ale i podvodnici, politici, ...

7. k ovlivaovani druhych s cilem ziskat nad nimi moc - manipulatofi, politici
zakomplexovani jedinci, zvracené individuality, ...
8. k vydavani pokyn u, instrukci a pfikaz( pfi plnéni pracovnich povinnosti -
manazefi.
V komunikaci bychom se méli snazit o vytvareni harmonickych vztah(, k nimz maze
vyrazné prispét vyvazena komunikace. Pro¢ vyvazena komunikace? Protoze
komunikace ,nevyvazena " (,vaha" pfijem-vydej neni v rovnovaze) upira jedné strané
pravo svobodné existence, snizuje jeji hodnotu a uzurpuje si v étSi dil mentalni
energie z této transakce . MuZze jit o vztah rovnocenny nebo mocensky, uc€astnici
mohou byt k sobé& upfimni nebo mohou klamat (jeden nebo oba hraji razné ,hry",
kterymi chtéji pro sebe ziskat ,body" ).

Pouzita literatura
Pokorny, J.: Manual tvofivé komunikace. Akademické nakladatelstvi CERM, Brno, 2004.

TRANSAK CNi ANALYZA A PSYCHOTERAPIE

Transakéni analyza (TA) popsana Erikem Bernem je vyznamnym
psychodynamickym  pfistupem souasné psychoterapie. TA ma kofeny
v psychoanalyze. Vyznamné se vSak liSi od puvodnich Freudovych pfedpokladu
o ,skrytych* nevédomych procesech. TA zpFistup nuje co nejvice poznani klientovi

a pak s nim na zakladé toho pracuje. Berne Vvéfil, Ze stavy Rodi¢, Dospély a Dité je
mozné si uvédomit a védomeé s nimi nakladat. Benson (2005, s. 119) konstatuje, Ze
»TA se nesnazi zafidit, aby se pacient citil Iépe. Pomaha mu vSak zaujmout pozici,
kdy muize vyuZivat moznosti dosp élého a tak se citit [épe .“

Pouzité literatura
Benson, N.C: Psychoterapie. Portal, Praha, 2005.



DIMENZE OSOBNOSTI Z HLEDISKA POJETI TA

Transakce predstavuje vymeénu sd éleni mezi lidmi. Sdéleni, ktera v sob& nesou
nejen informace, ale navic urcitou formu citového naboje (,pohlazeni” &i ,pohlavku™).
PFi transakci jde v podstaté o to, co jeden - iniciator fekne a jak na to druhy —
respondent reaguije.

RODIC v sobé obsahuje hodnotovy systém, etiku, morélku a tradici. Shrnuje postoje,
nazory a schémata, kter4 jsme od €asného véku nevédomé prebirali od rodi€u a
dalSich dullezitych osob (autorit) v dobé, kdy jsme jeSté neméli vlastni hodnotovy
systém. Vystupuje rezolutné, z pozice jistoty, ktera se tvafi suverénné, i kdyz zdaleka
nemusi byt v souladu s realitou. RODIC pfedstavuje obrovskou sbirku v mozku
zaznamenanych nezpochybnitelnych vnéjSich udalosti, vnimanych ¢&lovékem
v raném détstvi (v prvnich péti letech Zivota). Jedna se o trvaly zaznam. Clovék ho
nemuze vymazat. RodiCe v3ak nékdy Ffikaji jednu véc a délaji druhou. Neni-li toto
v souladu, vysledek je nepfijemny.

DOSPELY zpracovava a hodnoti informace na zakladé vlastni zkusenosti a vlastniho
rozumu. Tvofi hypotézy, objevuje z&konitosti, odhaluje moZnosti, zpracovava a
vyuziva empiricky oveéfitelna fakta. Provadi samostatna hodnoceni situace a dochazi
k zavéram, které nejsou ovlivnény ani predsudky (jak je tomu u RODICE), ani
neovladanymi city (jako je tomu u DITETE), nybrZ stfizlivym rozumem a logikou.

DOSPELY predstavuje ,poéitad”, ktery dochazi k rozhodnuti po zpracovani informaci
ze t¥ zdroja: RODICE, DITETE a dat, ktera DOSPELY sebral a nadéle sbira. Pouze
kdyz pochopime, jak pavodni situace v détstvi vyvolala fadu pocitl ,nejsem OK",
zbavime se jejich neustalého prehravani v sou¢asnosti. Nemizeme smazat zaznam,
ale mdzeme se rozhodnout, Ze ho vypneme. Stejnym zpUsobem, jakym DOSPELY
aktualizuje RODICE, aby urgil, co je platné a co ne, aktualizuje DITE, aby urgilo, jaké
pocity muZe volné vyjadfit. DOSPELY zajistuje, aby emoce byly pfiméfené. Mezi
dalsi funkce DOSPELEHO patfi odhad pravdépodobnosti, ktery vyuZivame
pfi sportech, fizeni vozidel, hrach, vyjednavani s druhou osobou atd.

DITE piedstavuje &ast primarné pocitovou s mnoha biologickymi i psychosocialnimi
potfebami, s bezprostfednimi reakcemi. Dité je uvolnéné, v jisttm smyslu sobecky
orientované, bez zabran a bez logiky. V ditéti jsou uloZzeny duSevni stavy Clovéka
v détstvi, jeho pocity bezmocnosti a strachu, provinilosti, protestu i radosti. Stavy
ditéte jsou prevazné citového razu. Dité reaguje bez rozumové kontroly. Sidli v ném
vnhimavost, zvédavost, spontannost, pfani védét, dotykat se, zkoumat a schopnost
proZivat.

Druhy transakci
a) Transakce rovnob ézné (dopl nkove, komplementarni, nekonfliktni)

Vyznaduji se tim, Ze vyvolana reakce je spravna a oCekdvana a transakce (jednotka
spoleCenského styku) probiha v mezich zdravych lidskych vztahl. Oba G&astnici
transakce jsou ,naladéni na stejnou frekvenci”, oba se citi OK, oba pfijali danou roli a
citi se v ni dobfe. V téchto vyménach oba partnefi reaguji na udrovnich
srozumitelnych a pfehlednych pro obé strany.

b) Transakce zk Fizené a transakce s p Fidatnym vyznamem (konfliktni)

PFi téchto transakcich je osloven jiny stav osobnosti, nez ktery by byl pro danou
situaci a naladéni osob vhodny. To, co bylo smyslem otazky (podnétu) zUstava
nevyfeSeno (odpovéd, reakce je neadekvatni, nejde k véci) a misto toho se rozviji
konflikt. Misto vymény informaci, postoju ¢i pocitt jde o boj.



Situace se zamlZuje. VétSina zkfizenych transakci vznikd, kdyZz se zaméfime
na Rodi¢e nebo Dospélého, misto toho vSak oslovime Dité (které také hned

v~

adekvatné reaguje). U ,kfizovych transakci" dochéazi ze strany jednoho uc€astnika
ke vnhucovani role druhému ucastnikovi, ktery s ni vSak nesouhlasi. V tom pfipadé
pak vznika konflikt.

Mohou tedy nastat tyto situace:

1.

2.

Pfidéleni roli vzniklo spontann &, pfirozen&. Ug&astnici role pfijimaji bez

vnitfniho napéti a ,hraji" roli s chuti.

Jednim 0 ¢astnikem je ur €itA role vnucovana druhému U ¢astnikovi
(respondentovi). Pfitom ze strany prvniho u¢astnika muze jit o:

- upfimnost (nemysli tim nic zlého)

- védomy zamér, se kterym se netaji

- skryty zamér (vnucovani role je jen zaminka k ,trestani" druhého)
Nékdy miZze byt jako manipulujici oznacen i ten, kdo nemanipuluje, protoze
druha strana muze hledat skryté umysly a tendence k manipulaci se sebou i
tam, kde Zadné nejsou. Tato situace také vede ke konfliktam.

V dalSim textu této prace je osoba, ktera zdmérné vnucuje role nazyvana
inicidtor nebo manipulator .

Na vnucovani role maze respondent - ovliv Aiovana (manipulovana ) osoba
reagovat tim, Ze:

- to neda najevo, nebot vnucovani (manipulaci) nepostfehla

- to neda najevo a snazi se druhého ,prehrat” jinak

- to da najevo a reaguje podrazdéné

- zZna a pouzije antitezi (odmitne hrat nebo prekazi vysledek hry)

Pouzit antitezi znamena, Ze ovliviovani osoba reaguje tak, Ze se odmitne
zapojit do hry nebo nepokracuje nebo prekazi jeji vysledek.

Velmi dulezité je zduraznit, Ze prost fednictvim pouziti antiteze Ize hru
(1) jasné pochopit a souCasné (2) lze prokazat, Ze iniciator hru hraje.
Watzlawick a kol. (1999) upozorfiuji na to, Ze nelze Fici manipulatorovi:
»~Ja nehraju.“, protoze i toto tvrzeni se stane soucasti hry. Antiteze doporucené
E. Bernem jsou uvedeny v ¢asti nazvané Prehled her.

Po pouziti antiteze m 0ze iniciator :

(1) byt rozmrzely, v depresi nebo naopak nadseny, projevuje nadéji a zivy
zajem o okoli - hrat dal (tim potvrdil, Ze s nami hraje hru);

(2) dat najevo zoufalost (posloupnost: marnost, zmatek, pla€) nebo naopak
radostny smich - pochopit svou situaci (muze jit o uspésnou terapeutickou
situaci, kdy doslo ze strany iniciatora k pochopeni).



Projevy stav i EGA
RODIC (vtipené pojeti Zivota) - vile

Ochranuje, pecuje, nabada, pfikazuje, zakazuje, tresta, hodnoti, vSechno umi, nese
tradici. Jedna jako silny, rozhodny, vSev  édouci a vSemohouci.

a) Pomahajici (obhajce)
b) Kritizujici (prokurétor)

DOSPELY (nauéené pojeti Zivota) - rozum
Poznava, vécné feSi problémy, racionalné jednd, spolupracuje, zafizuje, objevuije.
Je schopny, realisticky, stfizlivy, proziravy, schopny neustalého rastu a zdokonaleni.

DITE (prozivané pojeti Zivota) - city

Pocituje, raduje se, fantaziruje, hraje si, je uvoln éné, bez zdbran a bez logiky,
reaguje bez rozumové kontroly, tvo  Fivé.

a) Prirozené, spontanni (dychtivost)

b) Zpusobné (poslusnost, odevzdanost)
c) Vzdorovité, neukdznéné (zlost)

d) Bezmocné, ukfivdéné (smutek, strach)

Pouzita literatura
Berne, E.: Jak si lidé hraji. Most, Dialog, 1992.
Harris, T. A.: Ja jsem OK, ty jsi OK. Praha, Pragma, 1997.



NAPLNOVANI (STRUKTUROVANI) CASU

Hlad po strukturovani ¢asu je vysledkem hladu po uznani, ktery vznikl z pivodniho
hladu po hlazeni (teorie ,Hladu po pocitech* Dr. Spitze publikovana v roce 1945).
Postoj ,nejsem OK" nam brani vyuZivat volngé vSech moznosti. Cim vic je &as
roz €lenén, tim mensi problém pro nas p Fedstavuje.

Existuji typy zkuSenosti se strukturovanim ¢asu:

1. Unik
Vraceni se v myslenkach do pfedchozi, minulé situace (nepfitomnost duchem).

2.0Obrad

Obfad predstavuje socialné programované vyuZziti ¢asu, kdy se vSichni Uc€astnici
shodnou na jedné véci. Jeho bezpeci spociva v tom, Ze nikdo nema zavazky vuci
jiné osobé. Vysledek je pfedvidatelny. Ritualy jsou obranou p Fed intimitou, jsou
zpusobem, jak vzbudit zdani, Ze se ¢€lovék o druhého zajima. Ritualy umoznuji
skryvat neupfimnost, vnitfni prdzdnotu, budit pfedem naprogramovany dojem. Jde
0 systémy automatizovaného, stereotypniho, vzdy stejného chovani napf. zdraveni,
vyjadfovani ucasti, blahopfani, afedni styk.

3. Cinnost
Cinnost je b&Zné, vhodnéa, pohodina a uZitena metoda strukturovani &asu, pfi které

se zabyvame vné&jsi realitou. Cinnosti jsou produktivni nebo tvofivé aktivity a
mohou pfinést ¢lovéku vysoké uspokojeni at jiz samy o sobé, nebo v budoucnosti
v podobé hlazeni za dobfe vykonanou praci. V prabéhu €innosti vS8ak nedochazi
k pot Febé intimniho vztahu s jinou osobou. Néktefi lidé vyuzivaji své prace, aby se

vyhnuli intimit&. Cinnosti nds mohou udrZovat v izolaci stejné jako obfady a Gniky.

4. Zabava

Zabava je tmluva, ktera probiha podle pfimé transakce . Ugastnici pouzivaji zabavu
jako pfrilezitostny zpasob jak ziskat prvotni nebo druhotné zisky. Zabavy tvofi zaklad
pro vybér znamych a mohou koncit pfatelstvim.

Aby se udrzel vztah do doby, nez se najde néco zajimavéjSiho nebo néjaky zdroj
hlazeni, mize DOSPELY hrat zabavu na téma Poéasi. Smyslem je nechat plynout
¢as nebo ukazat druhym, jak je ¢lovék informovany. Jsou to rizné debaty na téma
.sport”, "politika”, "doméacnost”, ,nemoc”, ,vychova déti", ,jak je vSe drahé" nebo
variace ,hovord" na témata ,porovnavani aut‘, ,kdo vyhral, ,nakupy“, ,vareni",
.Svadlena“, ,diety”, ,Jak byste ...?“, ,Kolik ...?*, ,Byli jste uz n ékdy...?", ,Co se
asi stalo...?".

Toto tlachani zdanlivé vyjadfuje, Ze se lidé dobfe bavi, aniz vSak vstupuji
do niternych vztahd. Zustava po nich prazdnota . V zakladu predstavuje zdbava
zpusob odrazeni viny, zoufalstvi nebo intimity.

5. Hry

Hra je souvisly sled druhotnych dopl fkovych transakci, jez sm éruji k jasn &
definovanému, p fedem znamému vysledku . Je to obménujici se soustava ¢asto
opakovanych, zdanlivé racionalnich transakci se skrytou motivaci. Je to fada tah
s raznymi lé ¢kami nebo fintami . VSechny hry maji praplivod v jednoduché détské
hie ,MUj je lepSi nez tva)." Slouzi k momentalni Ulevé z tize postoje ,nejsem OK".
Nevyjadfuje vSak, co dany ¢lovék ve skute¢nosti citi.
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Hry predstavuji zplsob vyuzivani ¢asu pro lidi, ktefi uz nemohou snést hladovéni
po hlazeni nebo aniky, ale zaroven jim jejich postoj ,nejsem OK" znemoZiuje
davérné vztahy. Je lepSi se nechat zranovat ve hrach nez nemit vibec Zadny vztah.
Hry poskytuji zisk vSem hra€lm. Chrani integritu postoje, aniz by hrozily, Ze jej
odkryjiji.
Hry se liSi od postupu, obfadll a zabav dvéma dulezitymi charakteristickymi rysy:

- svymi vedlejSimi vlastnostmi,

- vysledkem.

Berne (1992) na str. 48 toto shrnul nasledovné: “Postup muze byt Uspésny, obrad
ac¢inny a zabava vynosna, ale vSechny se daji definovat jako upfimné projevy.
Mohou obsahovat soutézni, nikoli vSak konfliktni prvky. Jejich zavér mize byt
vzruSujici, nikoli vSak dramaticky. AvSak kazda hra je ve své podstat & necestna a
jeji vysledek je nejen vzrusujici, ale i dramaticky “

Uniky, zabavy, obfady, éinnosti i hry jsou témé&F vzdy destruktivni, pokud je jejich
hnaci moment skryty a zaroven nejsou uplatnény antiteze davérného vztahu.

6. Davérny vztah

Dlvérny vztah mezi dvéma lidmi je zaloZzen na tom, Ze oba Uc&astnici pfijmou postoj
~Jsem OK - jsi OK". Duvérné vztahy neobsahuji Zzadné prvky her, protoZze jejich cile
nejsou skryté. NejvhodnéjSi podminky pro vznik davérného vztahu je absence her,
emancipace DOSP ELEHO a pfijeti postoje ,Jsem OK - jsi OK "

Pouzité literatura
Berne, E.: Jak si lidé hraji. Most, Dialog, 1992.

Harris, T. A.: Ja jsem OK, ty jsi OK. Praha, Pragma, 1997.

CITOVE VYDIRANI A MANIPULACE

Benson (2005) napsal na str. 120, cituji: ,Berne véfil, Ze lidé v kazdodennim Zivoté
Lhraji hry* — neproduktivnim a destruktivnim zplsobem se snazi ovladat a
manipulovat.” Proto zamé&fim svou pozornost v ¢asti prace také na vydirani a
manipulaci.

Podle Forwardové (1999) nejCastéji citové vydirani probiha skryté. Vstupuje
do vztahu nenapadn é a postupn & ho vychyli z normalu. Zpoc¢atku se vSechno zda
malicherné a snadno se nad tim mavne rukou. Postupné se vSak vynotuji véci, které
nas nuti slevovat ze svych zasad, zivotnich cili. Dochazi k naruSeni naseho pocitu
vnitfni rovnovadhy a Zivotni spokojenosti. VétSinou se bohuZel ocitheme pfimo
uprostied citového vydirani dfiv, nez si uvédomime, Ze je néco v nepofradku.

Stejné nenapadné probih& citové vydirani v pracovnich vztazich. Kratz (2005) uvadi,
Ze manipulaci nebo mobbing je dllezité v€as rozpoznat a v €as reagovat , abychom
jim zabranili. Pojem mobbing odvozen od anglického slovesa ,to mob" = utlacovat,
urazet, utoCit, napadat, vrhat se na nékoho. Mobbing je fada negativnich
komunikativnich jednani, jichz se dopousti jednotlivec nebo nékolik osob Vvidi
ur€ittmu Clovéku po delSi dobu (nejméné pul roku a alespori jednou tydné).
Napfiklad: manipulativnim trikim vedouciho se obvykle neni schopen podfizeny
branit at se jedna o jakykoliv typ osobnosti podfizeného. Manipulator muze tak
dlouho a opakované puasobit i na ¢lovéka se silngjSim sebevédomim.

11



Typicka stadia citoveho vydirani
1. Vzneseni pozadavku. Vydéraci nékdy nevyjadfuji svij pozadavek jasné, ale
jen ho naznacuji a chtéji, abychom si vSechno domysleli sami.

2. Odpor. Manipulovana osoba se brani realizovat poZzadavek Gto¢nika.

3. Nétlak. Kdyz manipulator zjisti, Ze druha osoba nezareagovala podle jeho
predstav, nesnaZzi se pochopit jeji stanovisko. Zaméfuje se na to, aby zménila
svlj nazor. Manipulator prekrucuje partnerovo stanovisko a vyklada si je
po svém.

4. Pohrazky.Manipulator da partnerovi najevo, ze kdyZz mu neustoupi, bude to
mit své dasledky. Vydéraci ndm vzdy vyhroZuji proto, abychom trpéli a citili se
nestastni. Mohou se sice tvafit, Ze ve skutecnosti pasobime utrpeni my jim,
ale v podstaté nas prave tim chtéji potrestat. Také nas mohou zkouSet nalakat
na sliby, co vSechno nam poskytnou nebo jak moc nas budou za odménu
milovat, aZ se jim podvolime.

5. Ustupek. Manipulovani maji z této situace nepfijemné pocity a rovnéz
nechté&ji narusit vtah. Pfestavaji odolavat a udélaji to, co si manipulator preje.

6. Opakovani. Manipulator zjistil, Ze vyvijeni natlaku na druhou osobu je
spolehlivh metoda, jak dosahnout sveho. Zaradi ji do repertodru svého
pusobeni na druhého a vyuziva ji pfi kazdé pfilezitosti.

V bézném Zivot & téméf kazdy z nas pouziva urCitou formu manipulace jako
,Zdvorilejsi" formu vyjadieni néjaké zadosti, kdy povaZzujeme za nevhodné pozadat
o néco primo. Cim duleZit&jsi je véc, o kterou chceme poZadat, tim vé&tsi potize nam
déla fici si o ni pfimo. Bojime se, Ze bychom se tfeba mohli setkat s né&jakymi
pfekdzkami, nebo pfimo s odmitnutim. Nékdy to dokonce délame beze slov
(povzdychnuti, smutny vyraz, vy€itavy pohled).

VétsSina lidi ma velké potize s definovanim hranic , kde kon&i naSe zavazky a
povinnosti vicéi jinym lidem a kdy se také musime starat sami o sebe . A pokud je
nas pocit povinnosti silngjSi nez naSe sebelcta a ohledy k vlastni osobé,vydéradi
toho rychle vyuziji. Vydéraci vzdycky vysonduiji, jak daleko saha nas pocit povinnosti
Ci zavazku, a zdarazruji nam, jak moc se pro nas obétovali a Eeho se kvdli nam sami

vzdali.

Typologie citovych vyd éraci

1. Trestajici vydéra¢ nam da jasné najevo, co od nas chce a jaké nasledky
budeme mit, pokud jim nevyhovime. V kazdém pfipadé v nich vyvolame hnév,
pokud jim neustoupime.

2. Sebemrska €ésky vydéraC trestd sam sebe a oclekava, Zze my tim budeme
trpét. Zddraziuje nam, jak nesmirné mu ublizi, kdyZz nespinime jeho Zadost,
pfipadné nam naznaci, co vSechno udéla (v nejhorSim pfipadé si sahne
na Zivot).

3. Trpitelsky vydéraC vyvolava pocit viny v druhych lidech. Pfiméje nas,
abychom se usilovné snazili dopidit, co se mu vlastné stalo a ¢im jsme mu tak
strasné ublizili. Dava nam najevo, Ze zavisi jen na nas, abychom zajistili jeho
Stésti a spokojenost.

4. Lékajici vydéra€ nas podrobuje sérii zkouSek a laka nas na pfisliby skvélych
odmeén, pokud ve zkousSkach obstojime.
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Postupy citovych vyd éraci

Vydéraci se snazi naruSovat vztahy tim, Ze v druhych vzbuzuji obavy, pocity

povinnosti a viny. Citové vydirani vSak byva zastfeno, zahaleno a prezentovano
v pfijatelné podobé, kdy nevzbuzuje zpoCatku podezfeni. Dokonce se muze zdat, Zze
cile manipulatora jsou uSlechtilé. Manipulatofi maji vyvinutou schopnost
racionalizace, tj. dodate¢ného zdavodriovani toho, co si umanuli. Dovedou nas
presvedcCit, ze vSechno, co délaji, je v naSem nejlepSim zajmu. Pfipadné narceni
z manipulace striktné odmitaji.

Oto€eni situace

Vydéradi pohlizeji na konflikty, které s nami maji, jako na dukaz, ze jsme skutecné
naprosto pomyleni a ocitli jsme se na Sikmé ploSe. Sami na sebe se divaji jako
na moudré osoby, které jsou vedeni t émi nejlepSimi umysly. Kazdou situaci
vykladaji tak, aby vyhovovala jejich zajm Gm. Kdyz je odmitneme jsme oznaceni
jako sobci, nesnesitelni konzervatisti, nezralé osobnosti, nevdécénici nebo slabosi.

Vydéra¢ si uzurpuje vSechny pozitivni vlastnosti a vSechno negativni pfirkne své
obéti. To nds muZe dezorientovat, protoZze bychom své chovani takto neoznacili.
Zacneme pochybovat, zda vydéra¢ nema pfece jen pravdu. Zapochybujeme sami
0 sobé, o spravnosti svého vnimani a pohledu na svét. Ocitheme se v pokuseni
uvefit, Zze nam skutecné néco chybi. Vydéraci nejen zpochybni spravnost naseho
vhimani svéta, ale Casto také vystupnuiji tlak tim, Ze zpochybni nas charakter, motivy,

lidskou hodnotu.

Neéktefi rodi €e (jako citovi vydéraci) zaménuji lasku a uctu svych déti s naprostou
poslusnosti. KdyZz se jim to nepovede, chovaji se, jako by se jejich déti na nich
dopustily néjaké strasné zrady. Jejich zakladni teze je: "Tohle délas jen proto, abys
mi ubliZil. Na mych pocitech ti vibec nezalezi." Rodi¢e maji nad ndmi v tomto ohledu
i v dospélosti zvlastni moc. Byli to praveé oni, kdo v détstvi formovali nasSi osobnost a
my jsme je pokladali za vzory moudrosti a neomylnosti. KdyZz nas nyni oznaci

v v s

za sobce, nevdécniky, necitelné lidi, velmi nas to citov & ,rozhodi".

Oznaéeni chovani druhych za patologické

Néktefi vydéraCi se nam snazi vsugerovat, Ze jim klademe odpor jen proto,
Ze nejsme tak docela v po fadku a mame néjakou dusevni poruchu. Snazi se nam
dokazat, Zze nejsme zcela normalni. Vytahnou vSechny nestastné a nepfijemné
udalosti, které jsme s nimi prozili a pfedlozi nam je zcela prekroucené , jen aby nam
dokazali, Ze jsme vSechno zavinili jedin & my.

Hledani spojenc

Kdyz vydéraci neuspéji podle svych predstav, ¢asto si vyhledaji néjaké pomocniky.
Vyuziji jakoukoli autoritu nebo ¢lovéka s ur€itym statutem, aby podep Feli sva
tvrzeni .

Negativni srovnavani

Vydéradi pfed nés Casto stavi zarné vzory lidi, ktefi se chovaji pfesné podle jejich
predstav. (,Pro& nemlze$ byt jako ...?", ,Skoda, Ze nejsi jako ...") Negativni
srovnavani pusobi, Ze se najednou necitime dob fe a pFipadame si neschopni,
ménécenni. Nejsme tak dobfi, oddani a schopni jako ,vzor". Citime se proto
provinile a tzkostné. A zaroven zatouzime vydéraci dokazat, Ze se v nas p rece jen
zmylil a my jsme lepSi .
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Vydérac¢ vzdycky vyvolava dojem, jako by se vSechny problémy a konflikty tykaly
pouze druhych a jen oni za vSechno mohli. Ve skute¢nosti je pravda pravé opacna:
Nejde ani tak o nasi osobu jako o zranitelnd mista v dusi vydérace, ktera si chce
timto zplsobem chranit. VétSina jeho vy €itek a obvi novani neodpovida Zadnému
nasemu skute énému provin éni. Velmi Casto ma celé vydirdni daleko vic
spole¢ného s minulosti nez s pfitomnosti. Jde v ném spiSe o uspokojeni
vyd éra€ovych pot feb nez o to, co délame nebo nedélame my.

Citové vydirani je duel, ke kterému m GZe dojit pouze za aktivni spolul ¢€asti
obou aktér U - vydéraCe a jeho obéti. Jedina moc, kterou nad nami manipulator
ma, je ta, které se sami vzdame. Proto se vzdycky musime ptat, pro¢ jsme byli
ochotni vydéracovu hru pfijimat.

Projevy naznacujici existenci citlivych mist:
1. pfehnana potfeba ocenéni
silny strach z hnévu
touha po klidu (mini se za kazdou cenu)
tendence pfijimat odpovédnost za Zivoty druhych lidi
silné pochybnosti 0 vlastni osobé.

ok wbd

Pouzité literatura

Benson, N.C: Psychoterapie. Portal, Praha, 2005.

Forwardovd, S.: Citové vydirani. Jak ho rozpoznat a ubranit se mu. Praha, Motto, 1999.
Kratz, H.J.: Mobbing. Jak ho rozpoznat a jak mu Celit. Praha, Management Press, 2005.

MANIPULACE A SEBEUCTA

Co je manipulace

Podle Nazare-Aga (1999) je rozdil mezi byt manipulator a pouzivat manipulaci. Dle ni
predstavuji skutecni manipulatofi pfiblizné tfi procenta populace. Manipulatofi
systematicky pusobi zna¢na devastujici poSkozeni devadesati procentim lidi
ve svém okoli.

Prasko, Praskov4, (1996) uvadi, Ze k manipulaci (citovému vydirani) se da pouzit: (1)
verbaln é: placg, kfik, vycitky, moralizovani, lichotky, sliby; (2) neverbéaln é: odmitnuti
komunikace, polozeni telefonu, pferuSeni jednani, nahly odchod, nereagovani na
pozdrav, na otdzky, mi¢eni atd.

Dale tito autofi uvadi:

1. Manipulativni chovani vyvolava velké napéti, protoze jsou vysilana nejasna
sdéleni. Lidé vystaveni manipulaci p Fesné nevédi, co d élaji Spatn é. Jsou
také ohrozovani a ovladani prostfednictvim emoci nebo spiSe emocionalniho
vybuchu, ktery bezprostfedné hrozi, pokud nebudou jednat v souladu
s pranimi manipulujiciho.

1. Obecné se o manipulujicim uvadi, Ze své okoli nenapadn é vyéerpava. Pocit
ovladani a radost z vyhry mu dava energii

2. Zasadné nesd éluje své motivy , avSak své zaméry chce nenapadné prosadit,
nejlépe tak, Ze je udélaji druzi. Dava najevo spoustu emoci (Castéji
negativnich), pfiCemz uvnitf byva vétSinou rozumovy a pocitové chladny.
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3. Soutézi sdruhymi a rad si ktomu p Fivlastni vysledky n ékoho jiného.
Navozenim pocitl dalezitosti, viny nebo ohroZeni se snaZzi donutit druhého,
aby vyhovél.

4. Oblibenym trikem manipulace je  €init druhého odpov édnym za vyvoj a
reSeni néjaké situace. Manipulator mate okoli a s relativné malym usilim
ziska to, co chce. Maze za€it nékoho ze svého okoli systematicky
tyranizovat a Sikanovat (ha pracovisti nazev mobbing ).

5. Své pocity nebo motivy prozradi nékdy tim, Ze je pfipiSe nékomu jinému
(projekce). Uvadi ,podlozené" d dvody, n ékteré informace zveli €uje, jiné
nesd éluje, vyvolava v druhych pocity viny

6. Manipulator se k raznym lidem chova r Gzné (diferencovana pozornost —
dava najevo, kdo ma pro ného momentalné jakou hodnotu). Rad posuzuje
chovani druhych. Pozname jej ¢asto podle toho, jak hovofi o nékom, kdo neni
pfitomen. Pomérné rychle vym éni pratele za nep Fatele a naopak. Nejlepsi je
pro manipulatora takové okoli, které manipulaci nerozezna. Proto byva
manipulace zpravidla pozvolna, nenapadna a dlouhodob4.

Nazare-Aga (1999) konstatuje, Ze manipulator je schopen p fFimét €lovéka, aby
nahliZzel na realitu, jak si to p Feje on. JestliZze ji nevnimame ,spravné“, manipulator
to snadno odhali a vyuZije naSich vlastnich pfesvédceni, aby naSe postoje a
sebevédomi destabilizoval.

Pokles sebeucty

Nazare-Aga (2003) uvadi, ze ¢lovék s manipulacnimi rysy pusobi na racionalni ¢ast
psychiky druhého jedince. | kdyby osoba, na niz pasobi, méla na pocatku o sobé
vysoké minéni, za nékolik mésict se vloudi do jeji mysli pochybnosti, které jeji
duSevni rovnovahou otfesou. V tomto stadiu vztahu uslySi od manipulétora stale
méné pochval, zato stale vic vy ¢€itek a jinych nep Fijemnych poznamek .
Manipulator se ¢asto snazi obét izolovat. Obét pak trpi nedostatkem podpory jinych
osob (préatel, rodiny, kolegl v praci), coZ ji neumozni najit jinde nezbytnou posilu
vlastni sebeucty. Jestlize manipulovana osoba meéla puvodné pevnou sebedlvéru a
dobré minéni o sobé&, nelze zarucit, Ze si ji uchova, musi-li Celit rafinovanému
manipulatorovu pronasledovani.

Pouzitd literatura

Nazare-Aga, |.: Laska a manipulace. Praha, Portél, 2003.
Prasko, J., PraSkova, H.: Asertivitou proti stresu. Grada Publishing, Praha, 1996.

15



5. PREHLED HER

Zivotni hry - Zdroj: Berne, E.: ,Jak si lidé hraji“. Dialog, Praha, 1992; v zavorce v tabulkach uvadi autor této prace priklad, odkaz nebo svou osobni poznamku.

. - A . : Antiteze
Nazev hry Role P Fiklady Socialni model a zisk Psycholog. model a zis  k (jak hru odmitnout)
Alkoholik, mravokéarce | Klamani davérfivych lidi, Do: ,Rekni mi, co si o mné Di: ,Zkus, jestli mé naapasS“: | vyjadrit pravidla,
1. + dobrék (Casto sprosta slova mysli§ nebo udélej néco, Do: ,Musis prestat pit, nesoucitit, materialné
matka, dobry Pod 4 . abych prestal pit.” protoZe..." nepodporovat
ALKOHOLIK — . i odobnd hra: . -
Zkus m & kamarad), spasitel | pame sjjednu?” ... a pak |DO: »Budus tebou mluvit Ex. zisk: ,V&ichni si na mé Pozor:
;lapravit « (hodny I€kar, leCeni), | iaxte jednu? ... -> ihned uprimne. zasedli.* hra i po 6 mésicich
' spojka (isnik) odmitnout Tahy: provokace -> obvin &éni abstinence pokraduije!!
(s. 71) a odpust éni; shovivavost ->
hnév nebo zklamani
2. dluznik x véfitel (1) ,Zkusim, jestli mi to pravo se hnévat: ,VSichni kdyz pfijde na vymahani dluhu: | okamzité pozadovat
DLUZNIK projde . véfitelé jsou hamouni a “Ja Ze musim mit takovou vyrovnani
Zkus a be;“ (2) uvrhnout se do dluh(: | darebaci.” smulu.”
” ,Kdyby nebylo t éch
(s.79) dluh a.
trpici obét (1) Dobre situovana Zena, |,hodné teticka“ —snazi se, aby |extrém zvracena pycha: ,Moje
3. dynamika: ,state¢nost” | ktera vypada, Ze ,nema co | vydélky nebo Uspéchy nikdy trapeni je v ét3i, nez tvoje!*
na sebe". nepresahly béZnou Uroven,
Pozlg/ll‘:g‘ - (2) obdobné nedutklivy: zkuSena, dava rady (varovani)
Kobeite do mé.* ,Ze ja mam v &éné i
»ROPEJie do me. takovou sm alu“
(s. 83) (3) deprimovany: ,Kopejte

domé.
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Antiteze

Nazev hry Role Priklady Socialni model a zisk Psycholog. model azis  k (jak hru odmitnout)
obét’ x atocnik tahy: (1) pfi Pokeru (mit Do: ,Vidis, jaks mi ublizil.* Ro: ,Védél jsem, Ze zas néco | stanovit pfesnou
4 provokace, obrana x | druhého v hrsti je Do: ,Kdyz jsi mi vSe vysvétlila, | provedes!" strukturu vztah( dopfedu
' obvinéni, trest dilezit&jsi, nez vyhra); (2) | uznavam, Ze jsem ti ublizil. Di: ,Tentokrat jsi mé nac¢apal.” | a pravidla pfisné
POTVYDA = dynamika: vztek, slib detailu — instalatér Ro: ,Ano, ted ti ukdzu, za¢ je | dodrzovat
&Poctf,eli ty Zérlivost nepatrné vyssi vyGétovan: toho loket!* (MDxDAL);
arebaxu: (3) Casté v manzelstvi exist.zisk: ,Glovék nemize | S€ Zenou korekiné -
(s. 84) nikomu v &it.* —> pravo Zadny flirt ani prezirani
na zlost a odplatu
5. cil: zadostiucinéni: 1.st. nelze se zeptat , 2. st.z4da v duchu demokracie | Ro: ,Myslim to s tebou dobfe.” | 1. st. nechat byt
Kv dili tob & (,£Z&dam po tobé tatinek se rozgili, ze se druhého o navrh, kdyz to Di: ,Tys mé k tomu dohnala.“ | (ale nic se nevyresi)

VICEDO = ,Vidi3,
k Eemu jste mé
dohnali!®;
TYDOM =, Tys mé
dostal do maléru!”

(s .87)

omluvu!

obéti oznaceny
agresor x hrana

,ob &t je pasivni, ma
klid, nebere
odpovédnost, vy¢itani,
dokazovani)

kvali lidem kolem
(napf.:détem) nemohl
soustredit -> ,tatinka"
nerusit, kdyz je zabrany do
prace

dobfe dopadne - OK; kdyz
Spatné — pohled plny utrpeni a
nelibosti: ,Udélal jsi chybu,

je to tvoje vina."

3. st. davani rad —> paranoik:
“Udélal jsem podle tebe a
VICEDO."

- |ze se tim vyhnout
sexualnimu styku

- snadno se pfenese na déti!
- ex. zisk: ,Ja za to nem Gzu."

2.st. pfesunout
rozhodovani na néj
3. st. bez pst. nelze
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Manzelské hry

Nazev hry Role P fiklady Socialni model a zisk Psycholog. model a zis  k Antiteze
(jak hru odmitnout)
(Stoura x urazeny (1) Liskova navrhne kdo pronese vyrok, pF.: film by oba mohl erot. vzrusit | LiSkova nevyzve ke hfe — jde
dynamika: vzdjemné | biograf, manzel souhlas; dostava se do kouta -> -> kdo nema k intim. styku chut, |do kina
vycitani, kon €i (2) Ale! LiSkova - vyroky se se berou da popud; LiSka — mé to obtizné&jsi,
kazdy sam ) se prefekne, Ze je tfeba doslova — povazuji se - manipula¢ni efekt, muaze se pokusit jako Do
rodi¢ovsky Stoura vymalovat nebo LiSka za narazky, - hrana nechu t’ pfipojit se nebo trucovité, uchlacholené
6 nuti déti pomahat zavadi fe€ na stav jejich ,Svaéinka“ — muz si mtze | ke hi¥e druhého Di
KOI.JT \L/Jg(v)lnj?cnf)sti:_ dorlnu,,Li,§kové pfipomene | dovolit hI:';llvnl’jidI,o, rpisto (zisk: prosadim si, Ze
&las néco, je zle, | malovani o toho svacina > ziska pro druhého nemusim nic
(s. 92) neud él43, také zle | (3) Liska podrazdéne naprostou kontrolu nad udélat)
dvojna vazba -> reaguje rodinnymi financemi . . .
schizofrenie, astma | (4) LiSkova odmitne jit (manzelka si nedovoli LAt deélas, co delas, je zle.”,
do kina koupit koZich) a podporuje Casto se dq hry vt,ahuu déti:
(5) Liska jde ven sam ctnosti : Setrnost, ~Mami, mas mé rada?"
pracovitost a dochvilnost | €O tim myslis?*
Zalobce x zalovany | rozhadany par, hledajici Do: ,Tohle mi zas Di: ,Rekni, jA mam pravdu.“ Sdélit pravidlo: mluvit jen
soudce: dé&ti .pomoc"; provedla.” _ Ro: ,On ma pravdu.“ nebo ,Oba | o sobé - nepouzivat ty nebo
7. manzelsky poradce, mami, on mi vzal bonb6n | Do.: Ve sktjteénostl to mate pravdu.” on
SOUD skupina, navitéva bylo takhle. zisk: projekce viny a jeji
Navaznosti: ,Drahousek”, |odpusténi, pohlazeni od soudce,
(s .96) »A potom* (jedno obvinéni | poroty, rozmrzely postoj:
za druhym), ,Kraval* »~Janem azu mit nikdy
pravdu.” (vede k dalSi hfe)
(zprvu normalni, pak | (1) svadéni -> odmitnuti -> | (1) svadéni pak odmitani oba psychoterapii, pokud ji
zneuznany) manzel | zavér - hadka o napr. sexu: “Kazdy muz je podstoupi jeden, u druhého
8 X nakupu, financich -> zvire!* dochazi ke zpevnéni -
o dokonala Zena -> .Kraval“ nahrazuje pokracuje jako ,Kraval* kongiva rozvodem
FRIGIDNI ZENA | teze POTYDA pohlavni akt (2) mimomanZelskou
(S. 99) (2) babovi éka se mi |ibi, variantu Ize oznacit za

ale ty jsi opravdu Spinavy
Kkluk!

sexualni obt ézovani

18




Nazev hry

Role

P fiklady

Socialni model a zisk

Psycholog. model a zis  k

Antiteze
(jak hru odmitnout)

uStvana Zena

zahlcena rolemi, naklada

z nadmiry zodpovédnosti a

vinikem je Ro v Zené:

rada pro LiSkovou: nehrat

9. v domaécnosti, si stale vice prace (kdyz ji | domaci prace - zhrouceni | vzor matky nebo babicky, dvé role soucasneg, vzdy jen
OTROKYNE = pokorné pfijimé to za¢ind zmahat, jesté se | se, léCeni manzel je jen ochotnik jednu; jinak naro¢né pro
vidite, jak se kritiku manzela dobrovolné pusti do pst., pokud Zena na svém
snazim pecéeni dortu) Ro trva, tragické nasledky
(s. 102) pro psych,|ku manzela ->
rozvodovy boj
manzel diktator x (1) manzelstvi LiSkovych, | stiznosti kamaradkam, Zena ma z tance strach, nebo manzel misto: ,Opovaz se"
10. uslapnuta manzelka | nepomohl mi, abych se hadky — ro x di nema vlohy; manzel zakazuje, -> Posluz si.”

KDYNET = Kdyby
nebylo tebe / jeho

nebo uslapnuta
manzelka x treti
osoba

naucila tancit;
(2) varianta
zaneprazdnéné zeny

€eho se ona z hloubi duse
obava (nebo se ji to nechce)
vzruSuje ji, kdyz ji nékdo ovlada

(s. 106 a 50) v domacnosti — masochismus
—di x di (boji se oba)
Spolehlivec x (1) oblékani déti Do: Nejvyssi Cas se Ro: ,Donutim té, abys ..." ad 2) prestat predstirat,
autorita, (2) muz usilujici o rozvod | obléknout. (jit do poradny)” | Di: ,To se ti hned tak nepodafi.“ | Ze hleda smirné feSeni,
11. guvernantka (3) Zalude éni viredy Do: ,Dobfe, pospiSim si." | _ ,,03nost zbavit se vy Eitek jeden nebo druhy pozada
VIDIS, JAK SE | Teze: ,Nenecham (4) (workoholik) vidiS, jak se obétuji za agresivni jednani o rozvod
OBETUJI se qd nikoho vzéjemné osocovani, - moznost vyhnout se
(s. 106) sekyrovat .* bojovna hadavost, rostouci | odpov &dnosti za rodinu
vzdorovita pseudo- ex. ,Ja to nesvedu, nemudzu.*
povolnost (obdoba alkoholika)
Zalobce x Zalovany | prezentace skrytych jako SOUD navic s ironii, zkusit preformulovat:
12. 5 nesrovnalosti pfed tfetimi | pokrytectvim, podtexty ~Ano, milacku.“ nebo
DRAHOUSEK osobami ,Klidné si na mé svym
(s. 110) vtipkovanim zgustni, jen mi

nefikej drahousku.”
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Spole éenské hry

Nazev hry Role P fiklady Socialni model a zisk Psycholog. model a zis  k Antiteze
(jak hru odmitnout)
chlapi u piva; klepny; (1) u piva—,Co nam | feSeni“ vSech béznych pF.: hypochondr vyZzaduje (asi poskytnout
hypochondr x zase provedli! spolecenskych problémd chirurgicky zékrok navzdory zpétnou vazbu)
naslouchajici (2) Klepny - ,Dneska*“ rozumnym radam lékare
13 (3) ,oteviena rana® -> zisk: vyhnuti se odpov édnosti,
' PR ozornost (zaméstna druhé
To je hrozné, vidte morbidni motiv P ( )
u druhych nebo
(s. 112) u sebe: ,To je strasné*
(4) hypochondr, vééni
Zadatelé, podvodnici,
lidé trpici®
strkani nosu .Necetl Rilka." iniciator — Di: vlezlé, Di: ,Jsem uplné k ni¢emu." (asi poskytnout
14. do zalezitosti druhych, “Lonsky klobouk.” morbidné zvédavé nebo Ro: ,Oni jsou Gplné k nigemu.“ zpétnou vazbu)

vrtak (kritik):
,Oni jsou Uplné

vrtak se neciti dobre
v pFitomnosti nového
hosta, dokud neobjevi

“Nema v bance ani
vindru.” )
“Neni 100% Arijec.”

Ro: predstirany soucit
Z rozdilu vychazi

zisk: moznost vyhnout se
davérnym styk am, kde by
mohla vyjit najevo

Kk nicemu.“ - P . . . nadfazovéni, vytahovani — o
Jveer;lc(’év?ﬁjt‘,’ Uiéhn out Co se mito snazl nejtvrdi forma je totalitni | nemohoucnost, odstranéni
(s.115) druhe: dokazat politicka hra ,autoritaiskych* | depresivnich stavi
' osobnosti!!
atocnik x obét 1. polije Saty: Do - Do ZEMAS Anti-kazisvét =
nechrabany host, ,10 M& mrzi. néco ,nechténé" provede — | Di: ,Nikdo mé nema rad" neposkytnout o¢ekavané
15 nepo fadné dit & Promiﬁ'ge, P_rosim.“ | zdvofila omluva biol.: provokace i nézné odpusténi
o 2. druhy néjak reaguje pohlazeni (odpustént)
kazisveét, tulpas 3 zpusqbl daIS|,sk,odu Ex: .J4 za nic nemazu
(s. 116) 4. druhy se vov!ada
nebo rozhnéva
5. k. si vynuti
odpusténi
bezradna osoba x bezradna manZzelka, ,CO bys délal, kdybys..." Ro: ,Donutim t&, abys mi byl »T10 je skutecné tézky
16 radce klient “A nemohl(a) byste ..." za mou pomoc vdécny.“ problém.
' 1 pacient x vice Iékafa | Tahy: ~Ano, ale ..." ‘. ; ‘i Co s tim chcete udélat?”
ANEBY = P (1) groblém —feSeni, |uéelem hry neni pfijimat, ale Dt b,ez’mocne,v nevt sl radvy s
»A nemonhl(a) 2) Namitka — Feeni. ; : ziskani sebevédomi, napf.: Zzena
byste." (2) Namitka —feSeni, | odmitat ve skute&nosti po svatbé
(3) 'V\lam'tk"f‘ B rozpvaky, panovita: ,Prosim, jen to zkus.“
(s. 118) kdyz druhému dosly Ex: ,Kdokoliv si mysli, Ze je

napady = VYHRA:

chytrejsi, nez ja."
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Sexualni hry:

Nazev hry Priklady Antiteze
17. Dva muzi bojuji o konkrétni Zenu (romantické zapletky):
At si to spolu rozdaji (1) Zena si to pfeje nebo preje si to spole¢nost
(s. 127) (2) Zzenu si vitéz vezme nebo nevezme B
18. hra na ,homosexualitu” nebo néjakou sexualni Gchylku -> ,Jiz stafi Rimané.“,
Perverze »10 je vina spole¢nosti, ve které Zijeme.“, ZEMAS, ZAP
(128)
19. 1. st. nevinny flirt — Zena podékuje za poklonu rozliSit projevy ryziho citu od hry
Hra s ohném 2. st. flirt — odmitnuti: ,Koukej mazat!* pokud hra, pobavit se nevinnym flirtem a drzet si od
3. st. Zena pfimeéje Beranka ke styku -> ohlasi znasilnéni nebo zpusobeni Skody |téla
(129) cil: zlomyslna pomsta
mohou udélat i muzi: muz svedenou Zenu vyhodi
20. iniciatorka muze muze sexualné vzrusit, Zzeny podrazdit ignorovat
Hra s punéochou protesty smete — obhaji svou nevinu nebo smete protivnika antiteze zvladnou zpravidla jiné pfitomné zeny
(133)
21. panovity otec a nedospéla dcera, matka sexualné zdrzenliva (viz film PeliSky) dcera se vda
Kraval = viava tfisknuti dvefmi = vyhnuti se sex. styku muz uspokoji své sexualni zajmy (i mimo rodinu)
(135)
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Hry podsv éti:

Nazev hry Priklady Antiteze
21. hra na schovavanou, byt chycen je vyhra (kriminalni psycholog)
Zlodéji a policajti = ZAP

(137)

22. CASANOVA, TRENCK
Jak vzit roha véznice, sanatoria

(142) )

23. .senzacni kSeft" -> podfukér, zlodéj x obelhany, okradeny
Ted ho vem na hail “chytani na véjicku“ -> dva podfukafi se domluvi x obét
(144) zavérecna hra maze byt ZAP -

Hry v poradnach:

Nazev hry Priklady Antiteze
24, hrani na ,prezentovani“ pojmu nebo pocitu, nasleduje jeho dlouha analyza
Sklenik (celou skupinou) }
(147) moznost vyhnout se divérnym vztahdm
25. iniciatofi - odbornici vSeho druhu, pomocnici (Ro) - Iékaf: ,Myslim to s Vami | Do: ,Jsem tady proto, abych vam pomohl.“, N&jak to
MYTODO = dobfe*, obchodnik: ,SeZzenu vam to za velkoobchodni cenu.“ pohnutka: lidé | zafidime.”, ,Uvidime, co se stim da délat.* nebo
,Myslim to s Vami dobfe.« | nedovedou byt vdéni, neda se jim véfit -> (Di) model mucednictvi — klient | ,Za vyfizeni své zadosti zaplatite ... .
(149) pfinese dukaz, Ze postup je chybny a napf.:"Vidite, Zze se snazim.“, ,Mé uz nic

nepomuze.“; vztekly paranoik: ,Vidite, k éemu jste mé dohnal.“ Psycholog.
model: Ro: ,V tom se vyznam, do toho mi nemluv.” Di: ,Ja ti dokazu, ze ne."

26. Socialni pfipad (154)

brani socialni podpory

27. Naivka (158)

,VY jste baje€ny pane profesore.” (chlouba, Ze takova autorita ji 16Ei)

28. Psychiatrie (161)

Iékar x klient
klient se nemuze (nechce) vylécit, radéji zUstava jako psychiatricky pfipad

29. Budizkni€emu (165)

jako kazisvét, ale zde neceka odpusténi

30. Protéza (167)

,C0 miZzete Cekat od ¢lovéka, ktery méa protézu / od nervové chorého / od toho,
kdo pochazi z rozvedené rodiny a;.

LJa necekam vlbec nic. Jde vSak o to, co ¢ekate sam
od sebe.”
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NesSkodné hry:

Nazev hry

PFiklady

Antiteze

31.

Odbornik na dovolené
172)

IékarF vykonavajici svou profesi na své dovolené

32.
Kavalir
(173)

dvoreni bez sex. tlaku = nevinné mistrovstvi flirtu
cil: vzajemny obdiv

33.
Dobrodinec
(175)

upevnit si prestiz (vénuje penize na dobrocinné icely)

34.
VSeumél
(176)

pomuze, poradi, zejména v novém prostiedi (spiSe Zivotni scénar)

35.

Jesté budou radi, ze mé
poznali

(177)

Uspéch (ctizadost) — pracuje pro blaho druhych, aby ho ocenili;
rozdil proti hfe ,Ja jim ukazu“ -> ukaze jim tim, ze druhym zpasobi Skodu
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6. ROZHOVOR V PORADNE

Tato Cast pradce obsahuje selektivni zaznamy rozhovora s vice klienty a ve vice
pripadech. Jedna o zaznamy k Ucelu rozpoznani hrani her, nikoliv o dlouhodoby
|éCebny postup (kazuistiku). Zaznamy jsou pro nazornost a vécnost uvedeny
na pfikladu jednani tfi osob. Eventualita podobnosti t€chto osob s realnymi osobami
je proto vylou€ena nebo druhotné muze jit o podobnost €isté nahodnou. V zavorkach
jsou uvedeny zkratky her, které jsou uvedeny v kapitole Pfehled her. V komentafich
jsou vysvétleny interpretace, které se tykaji formy (méné jiz obsahu) rozhovora.

MANZELSKA KOMUNIKACE
Marcela (M), Jan (J), terapeut (T)

Manzelé Jan a Marcela navstivili manzelskou a rodinnou poradnu, aby feSili své
dlouhodobé vztahové problémy. Manzelé sdélili, Zze mezi sebou maji témér
kazdodenni napéti nebo konflikty, Zadny intimni Zivot. Oba maji zdjem o déti. Déti
jsou hadkam pfitomné a vnimaji neshody. Mezi manzely je rozdilny pohled na to, jak
organizovat véci v roding, jak travit volny ¢as a na vychovu déti. Marcela, povolanim
Ufednice, se vrozhovoru sterapeutem charakterizovala jako Zena financné
nenaro¢na, zodpovédna, perfekcionalisticka, pracovitA a ctizadostiva. Jan,
povolanim vyrobni technolog, se charakterizoval jako pfemyslivy, vytrvaly, v praci
uspésny a oblibeny. Jan miva psychosomatické potiZe, pocity vy€erpani a Unavy.

1. navst éva v manzelské poradn é:

Pfi prvni navstévé manzelské poradny nejprve Jan vypravél o tom, Ze pfisli
na zakladé jeho vyzvy, kterou fekl manzelce: ,Bud pljdeme do poradny nebo podam
Zzadost o rozvod.” Vypravél o problémech stim, Ze se neshodnou a Ze to tézko
proziva.

M: SlySela jsem, Ze jste dobra psycholozka. (pauza) Doufam, Zze nam pomuzZete.
Byla bych Vam velice vdé¢na. (pauza) Proto jsme za Vami pfisli. (pauza) (sdélené
véty a pauzy lze vnimat jako ndvnady na hru MYTODO)

T: Probereme si véci a pak uvidime. Nic Vam nemohu slibit. Co bude, bude zaleZet
na Vas. (antiteze ke hfe MYTODO)

M: Citim se osaméla. Manzel byl prfed deseti lety pracovné pual roku pracovné
v ciziné. Pak se vrétil a zakladal nadaci. Vracel se ted z cesty, pfijel o hodinu pozdéji
a ani nezavolal. Ja se na n€j nemohu spolehnout, ze pfijede vcas. (navnada na hru
ZEMAS)

J: (mIcEi)

M: ManZzel je vyborny spolupracovnik. Na ¢em se s nim domluvim je na 100%. Doma
se o déti nezajima. NepfiSel na rodiovskou schuzku. A kdybych tam neSla, déti by

mely Spatnou znamku. Jsem cela uhonéna a on je lhostejny. (pokus o hru
OTROKYNE)

T: Nechte tu zodpovédnost na ném.

M: On dava jen 10 000,- K&.

T: Kolik vas stoji véci na domacnost?

M: Je to arogantni sobec. (vyhnuti se odpovédi, misto toho hra KDYNET)
T: Nedavejte mu nalepky.

M: Umi vyborné mluvit, jsou to obecné fraze.
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25
26
27

28
29

30
31
32
33

34
35

36
37
38

39
40

T: To myslim ne, co fikal, bylo vypovidajici.
M: Byl z rozvedené rodiny. V jeho rodiné méli mezi sebou Spatné vztahy.
J: Ano, mi rodiCe se rozvedlIi.

M: V jejich rodiné maji zvlastni vztahy. Nikdy jsem se vtom nevyznala. Otec ani
sestra s nim nemluvili. Pomohla jsem mu, aby poznal svého otce.

T: A chtél?

J: Nechtél.

T. Proc jste to chtéla vy?

M: Protoze jsem vidéla, Ze se trapi. (hra VRTAK)

J: Ja jsem se netrapil. Otec se s nami pfestal stykat a ja jsem to po nékolika
pokusech z détstvi nemél chut zménit.

T: Zajimal Vas vas manzel nebo jeho otec.
M: Oba. Bylo mi divné ...
T: Manzel Vam o své situaci fekl?

M: Ano, ale myslela jsem si, ze je to jinak. (v minulosti mezi J a M probéhla hra
ANEBY)

Komenta F:

Osloveni terapeuta od pani Marcely plUsobi jako navnada na hru ¢. 25 MYTODO
(,Myslim to s vami dobfe.”) - hra v poradnach. Marcela hrou MYTODO chtéla pfenést
zodpovédnost za feSeni naterapeuta. Tato hra byla terapeutem odmitnuta
(antizeze). To ji netéSilo, a proto manzelovi po navratu z prvni navstévy poradny
fekla: ,Zda se ti, Ze tento terapeut je na tyto véci dost odbornik? Mam dojem, Zze nam
asi moc nepomuze.” Toto konstatovani i zajem rozehrat hru naznacilo, ze pani
Marcela nemé& v amyslu pracovat na zménach ve svém chovani.

V fadcich 10 az 11 se vyskytla navnada na hru ZEMAS (,Ze mam ale takovou
smalu.“). Kdyz se tato hra neujala, Marcela se ihned pokusila o0 hru OTROKYNE (viz
fadky 15 aZ 17). OTROKYNE patfi do skupiny manZelskych her. Jsou v tomto
rozhovoru pouzity hry v poradi zZivotni a manzelsk& hra. Z rozhovoru je zietelné vidét,
Ze dalSi hra v po Fadi je vice osobni a zranujici. Jde o tentyZ princip rozehravky,
hra je vSak emotivné silnéjSi. Je proto intenzivnéjSim nastrojem citového vydirani.
V fadku 22 misto asertivni odpovédi Marcela preskocila k ,davani nalepek”: sobec,
umi dobfe mluvit (v podtextu neda se mu Véfit), je zrozvedené (v podtextu
pochybné) rodiny — nedala se zastavit ve vyjmenovavani stale ,siln éjSich“ d akazu
ve stylu hry KDYNET.

Je dobré si povSimnout toho, jak jsou hry fazeny za sebou v zajmu toho, ¢eho chce
manipulator dosahnout.

V fadcich 28 az 37 je vidét, Ze ucelem hry ANEBY (,A nemohl byste*) bylo odmitnout
manZzelem navrhované fesSeni, nevzit ho jaky je. Pokud by to nebylo klasifikovano
jako hra, jednalo se o projev nedlvéry k manzelovi.
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2. navst éva v manzelské poradn é

Druhd schliizka probéhla tak, Ze byla individuélni — zvlast pro manzela a zvlast
pro manzelku

Na druhé schizce manzel vyprav él terapeutovi o svych pocitech

T: Jak probéhly vanoce?

J: Obvykle jsme kazdy kupovali néjaké darky. Ja jsem rad kupoval darky do zasoby.
Tyto Vanoce jsem selhal. Marcelka mi fekla: ,Ja jsem myslela cely léta na darky. Ty
jsi nikdy necitil nic k rodi¢tim. (VICEDO). Rikas, Ze to neni pravda? Ja jsem to
odedrela. Jak to se mnou mluvi§? Ty si mé vabec nevazis. Tak kdyZ chces, abys mél
bestii, tak ji budeS mit. Ty teprve uvidis, co to je. (POTYDA) O Vanocich jsme se
bavili spiSe s témi, kdo nés pfisli navstivit, nez spolu.

T: Jakou mate shodu v traveni volného ¢asu, ve vychové déti?

J: Nékdy se shodneme, ale je to spiS vzacné.

T: Nezminil jste se o0 vaSem intimnim souziti.

J: Neni celkem o ¢em, zafekl jsem se, Ze ho nechci. Chci se 1épe domluvit aspon
v jinych oblastech. Na nas intimni zivot neni chut ani ¢as. V podstaté ho nahradilo
dlouhé napéti, stfidavé mi¢eni nebo hadky. Jsem ztoho vyCerpany. ManZelka
nechava na no¢nim stolku ¢asto ,Harlekynky“. Dfive to pro ni byla odsuzovana
literatura. Nyni si to chvali, Ze se to hezky ¢te a oznamila mi davod: ,KdyZz mi to
neudeélas ty, tak si aspofi néco krasného C¢tu.“ (manipulace pocitem viny, motivem
muze byt hra ZEMAS)

Komenta r

Radek 4 a 5 - hra VICEDO (,Vidi3, k &emu jsi mé& dohnal."). V tomto pfipadé
existenéni zisk ,Ja za to nemuzu.“ a ,Myslela jsem to dobfe“ opraviuje
k agresivnimu jednéni. Ve vété ,Ty jsi nikdy necitil nic k rodi€im.” jsou dualezita
absolutizujici slova: nikdy a nic (manipulace). DalSi véty maji logickou navaznost —
argumentace na urovni Dospély — Dospély, sou€asné vSak dohazi ke stupnovani
Lopravnéné“ zlosti a v fadku 6 manzelka prfechazi ke hfe POTYDA (,Pockej ty
darebaku!®).

Odmitnuti hry VICEDO vedlo k agresivni vyhruzce ve formé& hry POTYDA, ktera
poskytla iniciatorovi hry pravo na zlost a odplatu. V poradi her je vidét — pokud

nezabere mirn &jSi hra, p fFichazi na fadu agresivn &jSi a zastraSujici vyvrcholeni
jiné hry.
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Na druhé schizce hovo fila klientka s psychoterapeutem bez pfitomnosti
manzela:

T: Tak pfi prvni schuzce jste popsala manzelovy rodinné vztahy, jak to vypada
u Vas?

M: Rodice Ziji spolu pres 40 let. Oba spolu dobfe vychazeji. Mam dva sourozence a
vSichni se spolu stykame.

T: Kolikata v porfadi jste se narodila?
M: Jako prvni.
T: Méla jste néjakou jinou roli, nez ostatni?

M: Ano, byla jsem nejen nejstarsi, ale i nejzodpovédnéjsi. Kdyz rodi¢e nebyli doma,
méla jsem za ukol dohlédnout nad tim, aby byl doma pofadek.

M: Maminka v domacnosti vedla. Tatinek dbal na to, aby z nas néco bylo, méli jsme
dril a disciplinu. Vzdycky toho mél vpraci moc. KdyZz byl pfepracovany, tak
onemocnél. Ma takovou vlastnost, Ze je prchlivy. Vznikla u nas takova véc, Ze jsme
védéli, Ze ho nesmime roz&ilit. Trpé&l na zaludeéni viedy a slinivku. (hra VIDIS, JAK
SE OBETUJI?)

T: Vidim, Ze mate ve vztahu k otci respekt a sou€asné s nim velmi citite. Jaké pocity
méte z vaSeho manzela?

M: MUj manzel je hodny. Leze mi jen ¢asto na nervy.

T: Jak to? Ty dvé véty, jak ho vnimate si protifedi.

M: Kdyz se do néceho pusti, déla to takovym zplsobem, Ze mé to vytaci. Nékdy se
za ného stydim. Trapim se tim vic, nez on. Rikdm mu to a on se neméni. Zalezi mi

na tom vztahu. Hodné o manzelovi pfemyslim. Jsem z toho cela nestastna. (hra
ZEMAS) Myslite si, Ze za to muzu ja nebo on? (moznost odstartovat hru SOUD)

T: PfemySlet o druhém muzeme ze &tyf motivl: zajima nas, chceme mu udélat
radost, chceme mu pomoci nebo na ném najit chyby a ovliviiovat ho. Nevim, ktery
z téch motiva je u Vas nejcastéjSi. Nechci po Vas odpovéd. V téch motivech najdete
odpovéd, zda ma Vas vztah perspektivu. Pokud je to ten posledni motiv, tak vztah

nema dobry zaklad. Dokonce ani ten pfedposledni nemusi byt vzdy v pofadku.

Komenta ¥

Vaznym problémem ve vychové je direktivni pfistup a pfisna rodinna hierarchie,
ktera zde sice vypada jako vlada matky, ale v ramci tatinkovy hry VIDIS, JAK SE
OBETUJI se zde jednalo o soustavné citové vydirani. Prostfednictvim strachu z toho,
aby se tatinek nerozcilil, ziskal tatinek kontrolu nad maminkou i détmi.

Byla zde dvojna komunikace — naprosto protich adné signaly ve hfe VIDIS, JAK
SE OBETUJI — ,spolehlivec “ (a maminka guvernantka) a na druhé strané agresivni
vybuSnost a zavislostni projevy napfiklad v pracovni oblasti (workoholismus ).

V fadcich 17 az 22 je dvojice na sebe navazujicich her ZEMAS (,Ze mam ale
takovou smulu.“) a SOUD. Pani Marcela by sice mohla skonéit jednou hrou, ale je
v hrani her velice zkuSena, a proto vzapéti rozehrava hru dalSi. Ze zapist téchto
rozhovort vyplyva velmi zajimavé poznéni, Ze hry je mozno pouzit ve dvojicich
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3. navst éva v manzelské poradn é

J: Jan sdélil, co fekla manzelka po prvni schizce, kdyz vysli z poradny: ,No ty se
nechces zménit, ty s tim nechces nic délat.”

T: No, kdyz uz sem manzel pfiSel, tak asi chce.

M: Vite, problém je vtom, Ze manzel Cte knizky z psychologie. Nékdy, kdyz mluvi,
tak mam pocit, Ze na mé néco zkousi, Ze ma néco za lubem. Nemluvi normalné.
Proto se nemuzeme domluvit.

T: Co jesté nedéla Vas manzel normalné?

M: Tfeba kdyZz myje podlahu, tak to myje malym hadrem a ted dokonce pouzil
desinfekéni prostiedek na parkety v obyvaku!

J: Pouzil jsem malé mnozZstvi tohoto prostfedku, stejné jako na korkovou podlahu

v kuchyni, a co si vezmu za hadr, je moje véc. Stvalo mé&, kdyZ jsi to oznadila jako
kapesnik. (bezvychodny pocit manzela odpovida hie KOUT)

M: Ty hned vSechno beres jako osobni utok!

T: Moment, prosim. Byl bych rad, kdyz mam muze, ktery doma déla domaci prace.
Podle toho, jak VaSeho manZzela posloucham, mné se zda, Ze va$S manzel je
normaini.

T: Vas vztah je vazné naruSeny. Oba fikate, Ze s tim chcete néco délat. Néco s tim
udélat bude pro vas tézka cesta. Na pfFiSti schuzku dostanete oba za Ukol napsat

na 3 mésice dopfedu: (1) Jak rozdélit doma <cinnosti, (2) Co nabizim a
(3) Co potiebuji. Budeme se o tom postupné bavit.

Komenta r

V tomto manzelstvi velmi ¢asto probihala manzelska hra KOUT, tj. ,At délas, co
délas, vzdycky je to Spatné.” Hra KOUT probih&a formou vycitani. V této hie nejen, ze
konCi kazdy sam, ale hra konéi jako PAT. Tato hra mdzZe byt velmi rozvlaéna.
Jde v podstaté oto, co se nazyva peskovani, Sikana nebo psychické zahnani

LV NN s

stupni. Tento stupen vyjadfuje pocit: ,Nemohu z toho uniknout.” Tato hra muze podle
Berneho (1992) pfinést velmi zavaZzné zdravotni disledky (viz Pfehled her).

4. navst éva v manzelské poradn €

Pisemna pfiprava manzela byla néplni ¢tvrté poradny. ManZel konstatoval, Zze mu
chybi pocitova shoda, duvéra, Ucta, blizkost a soucasné nezavislost. Jan uvedl, ze
manzelka si po hadce na tom, co fFekla trva, nikdy nepfijde s omluvou nebo
usmifenim a Zze komunikace ma nasledujici cyklus :

navazovani komunikace a ovérovani pozice
pusobeni na city - vtahovani do problému
konflikt a argumenty

vycCitani

5. neudstupnost

Cyklus zacina slovy ,Mam té rada, je mi smutno, to je Skoda, Ze si nerozumime* a
konci ,Podivej se, co jsi zpusobil“. (cyklus popisuje navaznost her ZEMAS a
VICEDO)

el A
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Svou pfipravu na schlizku prezentoval pouze Jan, Marcela nic nepfinesla. Marcela
prezentovanou manzelovu pfipravu odmitla, nikoliv pro jeji obsah, ale proto, Ze se
.chystal proti ni* (bylo pro ni lepsi naCapat druhého a rozehrat hru POTYDA).
Po Ctvrté poradné kopala pfi odchodu z poradny do zdi a doma vyhroZovala
manzelovi, Ze ho zabije (vyvrcholeni hry POTYDA).

5. navst éva v manzelské poradn é

Hra MYTODO (,Myslim to s vami dobfe.”) se nehréla s terapeutem, ale umoznil ji
manzel tim, Ze pfi 4. navstévé vyjadroval, co by si pral. ManZelka reagovala na jeho
navrhy odmitdnim, vztekem a tezi ,J& ti dokazu, Ze ne." Po kazdé navstéve
v poradné méla Marcela nékolik dni velmi mnoho vyc€itek ktomu, co manzel
v poradné fekl a jak to fekl, popadaly ji zachvaty vzteku. Bylo to vZzdy velmi divoke.
Manzelka se chovala tak, Ze bylo zjevné, Ze v dobé, kdy se chodi do poradny se
jejich vztah jen zhorSuje. Manzel potvrdil, Ze opravdu po navstévach v poradné se
zvySil doma neklid a napéti, a proto uz dalsi navstévy nechce prozivat. Oba pozadali
terapeuta o zruSeni terminu dalSi navstévy.

Schuzky v manzelské poradné mély spiSe konfrontaéni, neZli konstruktivni charakter,
protoZe Slo o hrani her. DalSi komunikace vedla k definitivnimu rozchodu Jana a
Marcely. Bylo by hypotetické odhadovat dalSi vyvoj tohoto vztahu. Teprve
po rozchodu se nékdy prestanou hrat hry a pak se teprve mize podafit dostat
komunikaci na arovern Dospély - Dospély.

Komenta f:

Psychoterapeut zjistil, Ze se v manzelstvi ukazalo, Zze se manzelka téZko smifuje
s rozhodnutim, které neudéla ona.

VySe uvedené situace ukazuji, Ze hry se €asto v rozhovoru velmi rychle prolinaji
Respektive, kdyZ se nereaguje na jednu hru, iniciator vzapéti zkousi jinou.

V rozhovorech a komentafich je popsano celkem 12 her. Hry se velmi €asto vyskytuji
ve dvojicich, vyjma hry KOUT.

Za hru lze také povazovat rychlou sekvenci: pfehnanad pochvala (lichotka) a

neopravnéna kritika (Sikana). Tato sekvence se nejvice blizi hfte POTYDA.

V béZzné mluvé (stejné jako to délal psychoterapeut) neni nutno oznacovat, ze se
jedna o hru. Je v8ak nutné navnadu rozpoznat a hru odrazit antitezi. Clovéku, ktery
ma dlouhodoby vztah vSak antiteze pomohou jen do¢asné, protoZe iniciator vzapéti
zkousi hru dalSi a zpravidla pfida hru se silnéjSim citovym vydiranim. Respondent je
do hry vtazen, i kdyz se brani, nereaguje, vysvétluje, mluvi konstruktivné nebo
pfevadi véci v humor. Respondent, ktery je inicidtorovi k dispozici (fyzicka
pfitomnost), je do néjaké hry dfive nebo pozdéji hry vtazen. Pokud je iniciator
verbalné antitezi odmitnut, déla, Ze ji neslySi a pak ¢asto rozehrava hry neverbalné
nebo prostfednictvim metakomunikace . Nékteré hry jsou k neverbalni komunikaci
velmi vhodné naptiklad hry na principu ublizeného nebo chudaka VICEDO a
ZEMAS nebo naopak rozehravka milujici, obdivujici  élov ék.
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Shrnuti

Z uvedeného Rozhovoru v poradné lze konstatovat, Ze hry funguji také v riznych
arovnich, urcité hry jsou pravé v pfitomné chvili pozorovatelné , zpravidla i verbalné,
jedna hra vSak funguje ,na pozadi“ a lze ji odhalit v kontextu - z toho, co je
dlouhodobé opakované. Touto hrou byla po celou dobu navstév hra MYTODO
.Myslim to s vami dobfe.” (skrytd mySlenka iniciatora — ,Ja ti dokdzu, Ze ne.") nebo
v manzelstvi otce klientky hra VIDIS, JAK SE OBETUJI.

Klientovo vypravéni a jeho reakce ukazaly, Ze v pfitomnosti iniciatora nepolevuji
psychické nebo somatické potize  ani v dobé relativniho klidu, nékdy se naopak
zhorsuji. Télo reagovalo na signaly metakomunikace, jako by si fikalo ,nastane asi
né&co nepfijemného”. Casteén& se mu podafilo zbavit se napéti a potiZi v hadce, pak
se v8ak opét citil Spatné. Byl nekoncentrovany, roztfeseny a vycerpany, té€Zko si
vzpominal na to, co probéhlo. Jednalo se o silnou stresovou zatéz.

Hry nelze obecn & vzdy Usp ésné odrazit, zejména pokud spolu osoby sdili
mistnosti, ve kterych se kazdodenné pohybuji. Na rozbéhnuti komunikace iniciator
pouzije formulace: ,Nic jsem ti neudélal(a), jen se ptam.” nebo ,Slusny ¢lovék aspon
odpovi.“ A pokud respondent jakkoliv zareaguje, hra se rozebéhne. Pokud
respondent odpovi asertivné, nékteré hry, zejména manzelské hry se rozehraji
konstatovanim jedné véty a pak se daji hrat na urovni metakomunikace . Kdo chce
iniciovat hru, rozehraje ji. Respondent nema uniku. Z dlouhodobého hlediska se
vztah, kde jeden stale rozehrava hry, stava vysilujicim a frustrujicim.

Komunikace pfi hrani her probihd podle cyklu , kdy se stfidaji dvé polohy:
(1) relativni Klid, zajem, pozitivni city a (2) odmitani az odvrzeni. Zajem manipulatora
a nékdy az prfehnané respektovani druhého je nastarazena past (anglicky dle
Berneho ,Con“ navnada na hru). U&elem rozehravky je vzbudit zajem druhého, jeho
zdjem o hru (anglicky dle Berneho ,Gimmick* - hacek). Hra probihd formou
Dospély nebo jako hravé Dité. Hra koné€i odmitanim, postojem nadfazeného
Rodi €e nebo Dit éte (,Moje trapeni je vétsi, nez tvoje“.) Z pozice Ditéte (relativni klid)
se d& opét rozehréat dalSi kolo. Z toho Ize vyvodit, Ze ,vytrvali“ iniciato i mohou hrét
bez ustani .
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7. POROVNANIi POZNATK U Z LITERATURY A Z P RiPADU

PFi pozorovani a vnimani prabéhu her jsem si pfi psani této prace a jako jejich
ucastnik vyslovné uvédomil to, co uvadim v této kapitole.

Reseni problém @ a prozivani her
1. Hry jsou adrenalinova zalezitost . Jde v nich o energii a zisky. (autor)

2. Kdo hraje, muze prozivat pfijemné pocitové stavy. Pokorny (2005) uvadi, ze
.reakce na zisk je radost“. Z jedné hry mizZzeme mit zisk( nékolik: socialni.
psychologicky a existenéni (postojovy). Respondenti velmi asto pfistupuji
na hry, protoze se domnivaji, Ze iniciator se trapi, nemuze néco vyresit.
Respondentum by mélo byt zfejmé, Ze klamou sami sebe nebo se nechavaiji
klamat.

3. Toto mysSlenku si dovoluji pojmenovat jako ,vymySlené problémy*. Iniciator
problém zveli¢i nebo plsobi v situaci tak, aby se problém naSel (autor). Berne
fika, Ze zakladem vétSiny her je, Ze ,néco nejde"“.

4. Podle Nazare-Aga (1992) ,manipulativni chovani vyvolava velké nap éti,
protoZe jsou vysildna nejasna sd éleni. Lidé vystaveni manipulaci pfesné
nevédi, co délaji Spatné.” S touto myslenkou Ize souhlasit v Rozhovoru
v poradné — manzel si mnohokrat pokladal spoustu otazek a hledal na né
odpovédi. Zplsob jak si pokladal otazky ho vedl i k navstévé poradny —
neveédél pfesné, co d éla Spatn é.

5. Jestlize je Clovék podnéty pfesycen (napf. Unava po pfichodu z prace), nema
zajem hrat hry a hleda jiny zpisob odreagovani. Osobnost, ktera je stresovym
typem A naopak odreagovani pomoci her muze vyZadovat, ziskava timto
kontaktem energii. Sejdou-li dva lidé stejného stresoveho typu (nebo blizkého
typu podle typologie osobnosti), je to pro né lepSi, nez kdyz jsou v tomto
rozdilni. Mohou své prozivani snaze pochopit, |épe se respektovat a
dohodnout se, jak se uvolnit, jak naplnit (strukturovat) svuj ¢as. (autor)

Verbalni a neverbalni komunikace
1. Hra maZze byt verbaln & velmi rychla vym éna — staci nékolik vét (autor).

2. Hra obvykle pokra €uje na neverbalni urovni (fe€ téla, mi€eni) nebo dokonce
na urovni metakomunikace (oble€eni, vyhledavani urcitého prostoru) nebo
komunikace s nékym jinym (kdyZz bys byl jako on ..., citim se Iépe s jinym).

3. Kromé okamzika verbalnich vymén je hra tézko napadnutelnd nebo
zastavitelnd (,Ja, kromé té jediné véty, na které ty si tak trvaS jsem nic
nefekl/a, ty to zveliCujes, misto, abys to prehlédl.”)

4. TA a psychoterapie vubec zatim neobohatila vyrazovy slovnik  jazyka
béZnych lidi natolik, abychom s nimi mohli hovo Fit napf.: o nenaslouchani,
zpusobu mluvy, mi€eni, kladeni nevinnych otazek, vyrazech v ocich, hranych
postojich nebo pohybech téla stejné oteviené jako napfiklad o lhani,
podvodech nebo finan¢ni zpronevére. Toto by si zaslouzilo jak analyzu kultury
jazyka, tak i publicitu.
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5. Diky metakomunikaci (tomu, co se nefekne) muze hra trvat hodiny, dny a
s prestavkami i roky. Iniciator muze obc&as na oziveni dynamiky hry pfipojit par
slov, pak je spokojeny. Celou dobu, kdy se takto chova naskakuji
respondentovi mysSlenky o tom pro€ je to tak, co mize zménit, kam az to
doSlo, co by mohl udélat pro zlepSeni situace, ... . Respondent se zpravila
pokouSi 0 zm énu. Iniciator jednoduSe bu d zméni hru nebo na dosavadni
hfe trva. Vnucovani strukturovani €asu povazuji za uzlovy bod zacatku
patologie dlouhodobych vztaha (viz kapitola zjisténi ..., v ¢asti: 3. cil, bod 3).
Postupem doby urespondenta (nazvat jej muzZeme obéti) dochazi
k dezorientaci, poklesu sebeucty, pocitum viny, obavam, stresovym pfiznakim
nebo dlouhodobému onemocnéni. Respondent také muze misto toho, aby se
stal obéti pfistoupit na to, Zze bude hru hrat a inicidtorovi sehraje roli
prodlouzené ruky. Tim samoziejmé tolik netrpi, ale hra se pak tyka vétsiho
poctu lidi (napf. otce Marcely museli vSichni v jeho hrach uznéavat, protozZe jej
uznavala jeho manzelka).

Kdo ma tendenci rozehréavat hry

1. Dobré predpoklady byt ,silnymi hraci“ v roli iniciatora mivaji ti, kdo (1) hledaji
vinu u jinych, protoZze necht&ji pfevzit za své chovani odpovédnost
(projektivni typy ) a pfitom maji jeSté dalSi pfedpoklady: (2) byvaji zaméfeni
na sebe (napfiklad extrémné narcistické nebo histrionské osobnosti) a
(3) umi dobfe argumentovat - mivaji vysokou jazykovou nebo logickou
inteligenci. (4) Urychlujici nebo zmirfiujici vliv na vyvoj iniciatora her ma
pavodni rodina a vychova. (volné, Dr. Kocourkova, pfednaska)

2. Berne (1992) uvadi, ze ,hry pfedstavuji zplsob vyuzivani ¢asu pro lidi, ktefi uz
nemohou snést hladovéni po hlazeni nebo Gniky.“ Autor této prace nesouhlasi
zcela s timto trvrzenim proto, Ze hry hraji i lidé, k nimZ je okoli vst Ficné,
ktefFi jsou okolim dob Fe ,obsluhovani® (uspokojovani na zakladé svych
poZzadavku) a i kdyZ jsou Usp éSni. Berne mél moZna na mysli to, Ze na hry
pristupuji nékdy i ti, ktefi uz nemohou snést hladovéni po hlazeni nebo uniky,
pokud je jim hra nabizena jako pfevazujici moznost z hlediska strukturovani
casu.

3. Hry se hraji za U ¢elem zisk G. Berne (1992) na str. 19 konstatoval zasadni
véc: ,Je mnohem uZite €néjSi a pou EnéjSi zkoumat spole €enske
transakce z hlediska nabytych zisk 0, nez je hodnotit jako obranné
operace . To je velmi vyznamné, protoze, pokud bychom je vnimali jako
obranné operace, pak manipulovani a iniciovani her omlouvame. Ze situace
v Rozhovoru v poradné je ziejmé, Ze iniciatorka nebyla v obrané, ale v utoku
(iniciovala hry). Iniciatofi se velmi ¢asto snazi vSemozné sugerovat okoli , Ze
jejich utok je obrana (,ze zoufalstvi®, ,nevédi si rady“, ,reagovali na druhého*

apod.).
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4.

Nesouhlasim s tvrzenim, které jsem ¢asto slychal od kolegu, ze ,hry musime
hrat a Ze kazdy je hraje” . Berne (1992) fika, Zze vSechny hry pomahaji
dosahnout pohlazeni (uznani). Soucasné fika, Ze pohlazeni Ize dosahnout i
dalSimi zpUsoby. Hry kazdy z nas mnohokrat hral. Diky vlastni zkuSenosti a se
znalosti analyzy her se lIze naucit rozpoznat hry a nehrat je . Rozhodnuti
nehrat je, Ize ucinit, pokud si doty€ny z vlastni zkuSenosti uvédomi, Ze jsou
ve vztazich destruktivni. Hry maji negativni dopad na autoritu (image).
Po delSi dobé iniciatory druzi vnimaji jako bezcharakterni. Zde se opiram
o citaci Berneho (1992): ,Hrani psychologickych her poSkozuje charakter,
protoze je v zasad & necestné.”

Na druhé strané, pokud respondenti p Fistupuji na hrani her a
neodmitnou je , neuvédomi si iniciator, Ze n éco v jeho jednéni neni
v poradku a neprestane je hrat.

Duavody ke hram

1.

2.

Co hry umoznuji (pfedevsim iniciatorovi):
- ziskat energii (jedna se o energetickou vyménu)
- neoteviit se, neprojevit skutecné potfeby a city, nesdélit své motivy

v i s

- mit pocit moci, intelektualni prevahy (chytfejSi, obratnéjsi, duslednéjsi
vtom, jak napalit, oblafnout druhého nebo ho dostat do rlznych
negativnich pocitd)

- neprevzit odpovédnost

U kratkodobé komunikace existuje moznost zvednout se a odejit (napf.
z restaurace). U dlouhodobych vztaht si tuto moznost musime uvédomit a
takeé ji pfipustit. Manipulator ma nad nami tolik moci, kolik si ji nechame vzit.
Souhlasim svétou (Pokorny, 2002): ,JedinA moc, kterou nad nami
manipulator ma, je ta, které se sami vzdame."”

Hry v rodin & a v zaméstnani

Kdyz

si mnozi lidé vybiraji svého Zivotniho partnera nebo hledaji dobrého Séfa,

vétSinou hledaji to, aby to byl ¢lovék, kterému se da véfit, ktery nepodrazi, je tedy
Cestny, hoden duvéry a je trvale ochotny respektovat druhé a naslouchat jim.
Zameéstnanci z vyroby s nimiz jsme vr. 2006 pracovali (autor), uvedli, Ze vztah a
davéru ke spolupracovnikovi tvofri:

1.

o hrwbd

6
7
8
9

Kdyz

vzajemna tolerance (vzdjemna Ucta, Ustupky, diskrétnost, loajalita)
upfimnost (Zadné lhani), ochota spolupracovat , pomaoci
pfiznani chyby (od obou)

spolehlivost, (plnit sliby, kamaradstvi)

pratelstvi, laska (obétavost, délat si navzajem radost),
odpov édnost (liSi od spolehlivosti a je vyznamnéjsi)

. vzhled, pohled (jak zdravit, tsmév)

. pohotovost (poskytnuti informaci)

. pochvala, zpétna vazba

. zkuSenost (v profesi), spole €né zajmy

tito zaméstnanci na toto téma hovorili, v duchu jsem se usmival, protoze mé

napadla otazka — zamérovali se na partnerstvi doma nebo v praci?
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Mezi partnerstvim doma a v praci je pravdépodobné pomérné tUzka paralela.

VySe uvedené vlastnosti u iniciator 0 nejsou stabilni , nékdy je maji méné, nékdy
vice. Jestlize potfebujeme spolehlivost, tak predevSim takovou, Ze se mulzZeme
spolehnout na predpokladany zplsob chovani druhého a na jeho odpovédnost.
U iniciatorl her to neni mozné, protoze hry jsou postaveny na prekvapenich,
uskocich, pastech, nefér jednani, polopravdach (manipulace), negativnim
oznacovani druhych, netoleranci, neochoté pfevzit odpovédnost.

Podle autora této prace lze shrnout, Ze zaméstnanci vyjadfili, Ze si nep Feji mit
dlouhodobé vztahy st émi, kte Fi hraji zavazné hry.
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8. ZJISTENI VZTAHUJICI SE K CiL UM PRACE

CILE PRACE

1. cil - Jaké jsou z&konitosti v hrani her

Oveérit hypotézu: ,Zda jsou néjaké zakonitosti v pribéhu, ndvaznostech, ménicim se
vyznamu her nebo se jedn& o opakované jevy na téze arovni?“

Jevy tykajici se her mohou vypadat jako cyklické, ale nezlstavaji na téze drovni. Lze
konstatovat, Ze v praci byla potvrzena hlavni myslenka hypotézy, tedy hry maji
navaznosti a jejich vyznam se v dlouhodobém vztahu meni.

Zakonitosti, které byly v praci zjiStény nebo potvrzeny jsou nasleduijici:

1.

Dlouhodoby vztah s inicidtorem her je zatizen vysokou pravd épodobnosti
vzniku ,nevyvazené“ komunikace . ,Nevyvazeny“ zpusob komunikace se
¢asem upeviiuje a muze nasledné vést k systematické manipulaci.
U respondenta mohou nastat stavy znejisténi aZz deprese, zatimco
u inicidtora stoupne ,adrenalin® a pocity radosti jako reakce na zisk
(Pokorny, 1994). Autor se domniva, Ze u nékterych iniciatord se muze stat
ze stavu radosti ze zisku z her navyk, zavislost nebo az manie (viz Rozhovor
v poradné). Hrani her ¢asto souvisi s vychytralosti, nadfazenosti, netstupnosti
a pocitem momentalni pfevahy (moci). ,Radost ze hry* by Castecné mohla
vysvétlit, pro¢ néktefi lidé nevédi, kdy prestat, pro¢ nejsou empaticti a nehledi
na to, co vyvolavaji u druhych ani kam to dlouhodobé smérfuje. Extaticky se
raduji na potapéjici se lodi, do niz sami udélali diru. Zpusob ziskavani energie
z manipulace (Uc€inku citového vydirani) maze mit za nasledek zvracenost, Ze
¢im se druhy citi h GFe, tim je iniciatorovi Iépe . Iniciator se hranim her
nevy €erpa, naopak ma povzbuzeni pokracovat. (autor)

S Clovékem, ktery preskakuje ze hry na hru se respondent nedomluvi
na reSeni situace, ktera se tyka vlastniho vztahu  (viz Rozhovor v poradné).
| kdyZ si je iniciator védom, Ze vztah se rapidné hrouti, pokracuje ve hrach,
protoze jako hra¢ se zodpovédnosti za zhrouceni vztahu vyhne. Toto hry to
umoznuji. Situace se nemeéni ani asertivnim pfistupem respondenta (viz
psychoterapeut v Rozhovoru v poradné).

Jakmile za €ne iniciator drunému  €lov éku vnucovat strukturovani  €asu, je
to vyznamny signal o zm éné vyznamu her (viz v této kapitole 3. ¢ast: Cil 3
bod 3). Je to bod zvratu, od néhoz Uspésny iniciadtor respondenta malokdy
necha napokoji. Od této chvile pak obvykle dochazi k soustavné manipulaci,
kterA& mliZe narlst v tyranii nebo Sikanu. (autor, podobné se vyjadril Kratz,
2005).
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2. cil - Co je pot feba rozeznat a Fesit
Co je potfeba:
1. rozeznat vyznam pojmu podle jejich kontextu
2. Ttesit konflikty
3. fesit hry a manipulaci
4. rozeznat osobni potfeby (svoje a druhych) — toto poznani vede k Ucté a

sebedcté
adl.
Je tfeba mit znalosti pro rozpoznani souvislosti a souCasné péstovat v sobé
dovednost orientace v situaci . Iniciator her miZe opakované hru rozehravat,

pokud nemame sebeduvéru. Hry vétSinou funguji na principu, Zze ,néco nejde“ a
zato, co nejde, muze nékdo druhy. Napfiklad v mnoha hrach iniciator pfichazi
s ,0bjevem*, Ze nékdo je ohroZen a nasledné vyvola u respondenta pocit viny nebo
strach.

Dulezité je nenechat se zmést pojmy . Néktefi citovi vydéraci, aby podtrhli své
prednosti si daji zalezet (viz manzelka v Rozhovoru v poradné) na nékterych svych
vlastnostech: zasadovosti a spolehlivosti. Zasadovost umozniuje pfistihnout druhé,
kdyz udélaji chybu: ,Vy jste pfece slibil, Ze toto udélate presné takto, ale jak to, Ze
jste své rozhodnuti zménil?“ nebo doma ,Podivej se, jaky sis vzal do ruky hadfik.
To utirdS podlahu kapesnikem? Na to mas mit pofadny hadr na podlahu.“ nebo
»S kazdym se umim domluvit. Ale s tebou se domluvit neda!”

Spolehlivost umoZziuje ziskat ocenéni za néco méfitelného, byt vzorny a neosobni
ve vztahu, nevazat se na druhé: ,J& vzdycky vSude chodim v&as.”, ,Penize
rozpocitam a nikomu nic nedluzim.”, ,Své zavazky si plnim.”, ,Jsem doma a
nechodim na pivo.“, ,Nedéladm neporadek, kolem mne je vzdy uklizeno.“Tyto kladné
vlastnosti jsou v zivoté dobré a pfijemné, neexistuji vSak izolované, a proto nejsou
jedinymi dulezitymi vlastnostmi osobnosti. Nelze ponechat bez povSimnuti, kdyz se
iniciator snazi schovat zasvou prikladnou spolehlivost. PFi nadhodnoceni
spolehlivosti, cilevédomosti, zasadovosti apod. nejen, Ze dochazi k soutézi na arovni
metakomunikace, ale mulze dojit k nadfazovani nad druhé (nebezpeéna hra
VRTAK), k pravu obvinit druhé (hra VICEDO - ,Kvdli tob&“) neboli obecné k ,pravu*
iniciovat hry. Je to princip podle Berneho: ,moje je lepSi, nez tvoje.“ Na této chuti
sout éZit a vyhrat je postaven vznik her, jejich Isti a jejich dynamika.

ad 2. a 3.

Konflikty je tfeba feSit na arovni Do x Do, drZet se jejich vécné stranky, racionalniho
jadra (rozeznat jej od emotivniho obalu). Totéz plati pro hry a manipulaci. Méli
bychom se zde drzet kormidla uvolfujiciho kreativitu tj. stavu dospélého. Dulezité je
rozpoznani emoci (hlavné svého strachu), otevienost (hovofit o své situaci s lidmi
ve svém okoli) a hledani cest mimo obvyklé zplsoby (pfestat ,poméhat” iniciatorovi).

ad 4.

PFfi uvédom éni si pot Feb muzZe pomoci autoanalyza poznani EGO stavl — je mezi
nimi rovnovaha , nebo ktery prevazuje?
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3. cil - Kdo ma tendenci rozehrat hry a jak s nimj  ednat

KliCova otazka je: ,Kdo v dlouhodobém vztahu pravdépodobné rozehraje hry, které
jsou ,vazného charakteru®, tj. nejen frustrujici, ale i devastujici?*

Nasledujici body jsou nejen otdzkami, ale soucasné jsou sefazeny tak, aby navrhly

postup.

1. Ma osobnost predpoklady k vyhroceni konflikt( ve spory?

Dfive, nez se rozvine dlouhodoby vztah, je dobré se zeptat nebo
vypozorovat nasledujici:

Odhad osobnostni typologie mnohdy napovi, zda osobnost preferuje
shodu ve vztazich ke druhym lidem nebo je zaméfena na jiné véci, nez
vztahy.

Obecné Ize konstatovat, Zze ¢im vétSi povahovy rozdil mezi lidmi, tim
vétSi je mnozstvi konfliktd. Ztoho vyvstavaji vySSi naroky
na komunikaci a pochopeni motivi druhého. Mivame tendenci
pfipisovat své motivy druhému, viz Rozhovor v poradnég, situace myti
podlahy: ,On mi to déla naschval.”).

Ve vztahu k charakteristice osobnosti je tfeba vzit v Gvahu:

- Deédi¢nost (druhého nepredélame)

- Prozité situace (navyky vyhnout se podobnym nebo naopak
potfeba podobné vytvaret)

- Ochota sdélovat emoce (co dava druhy najevo, je autentické?)

- Jaké jsou vztahy mezi rodi€i a jejich détmi? (v Rozhovoru
z poradny: u manzelky vztahy direktivni, u manzela nedirektivni)

- PrevaZzovala od rodi€d podminéna laska nad nepodminénou?
(v Rozhovoru z poradny: u manzelky podminéna, u manzela
nepodminénd) V hodnotovém ZebfiCku to znamena vykon a
proZivani.

- Jak se chova ke druhym (i cizim lidem), jaké ma na né nazory a
jak o nich mluvi. (v Rozhovoru z poradny: nedlvéra k druhému,
navic u manzelky tendence rozhodnout ANO nebo NE; manzel
nechaval soudy oteviené)

- Jak reaguje pfi frustraci, komu pfipisuje vinu - sobé& nebo
nejcastéji drunym? (v Rozhovoru z poradny: manzelka projektivni
typ, manzel spiSe depresivni)

-V situacich, v nichZz se projevila konfrontace: Kdo a za jakych
okolnosti jedna agresivné?

Z hlediska mého soucasného poznani, doporucuiji jako inspiraci knihy:

1.
2.

Cakrt, M.: Typologie osobnosti. Management Press, Praha, rizné verze od r. 1996.

Onkenova, J.: Jeslize mé milujeS. Nejcastéjsi pasti na vztahy a jak se jim vyhnout.
Albatros, Praha, 2004.

Ponésicky, J.: Agrese, nasili a psychologie moci. Triton, Praha, 2005.
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2. Resi se konflikty, které nastaly?

- objevuji se situace typu ,néco nejde“ (vymysleny problém - zadatek
her)

- roste mezi dotyénymi lidmi davéra nebo neduvéra
- zvySuje nebo snizuje se chut feSit spolu dalSi situace

3. Vnucuje jeden druhému strukturovani ¢asu?

- urCuje prevazné jeden z partner(i, zda puajde o zabavu, hru, ritual nebo
¢innost (v ukazkach, v kap. Rozhovor v poradné je uvedeno celkem 13
riznych her — od jejich naznakd v komunikaci az po tvz. ,Zivotni* hry)

- naplfuji se potfeby obou nebo jen jednoho

4. Vyhledejte pomoc a informace (seminare, literatura, psychoterapeut)
- naucte se zastavit hry, pouzijte antiteze

- naucCte se TA tak, abyste byl schopen ji druhému jednoduchym
jazykem vysvétlit
- naucte se planovat si ¢as po strance pestrého strukturovani ¢asu

5. Reste dohodou a uskutegnéte zmény
- pouzivejte zpétnou vazbu, nikoliv kritiku
- vyjadrete své pocity a dejte najevo, co chcete

6. Pokud se neuskute¢nily zmény:
- stanovte strukturu rozchodu
- navrhnéte rozchod

- dohodnéte se na ¢em se da, ale neustupujte (velmi dllezité - uzaviete
pisemnou dohodu o vSem, co by mohlo byt zdrojem novych zZadosti —
déti, bydleni, majetkové vyrovnani, dédictvi, pracovni smlouvu ukoncete
s oboustranné podepsanym protokolem o vypofadani zavazku)

- stanovte hranice pro dalSi komunikaci a uskute¢néte slusny rozchod
- omezte kontakt na nejnutné;si jednani

Svuj dil odpovédnosti pfevezme iniciator pravdépodobné tehdy, je-li na ni
sam, nema-li se skym o ni délit. To je mozné jediné tehdy, nebude-li
v jeho komunikaénim dosahu respondent (nesmi byt ani moZnost
metakomunikace), proto je rozchod posledni G€innou moznosti.

7. Pozorujte, zda nastala zména

Jestlize zména nastane, je to dobfe, ale neznamena to, Zze se mate
do dlouhodobého vztahu vracet.
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9. DOPORUCENI

Hry jsou pro dlouhodoby vztah zavazné tehdy, jestlize vnimame jeden nebo vice
z nasledujicich indikatoru.

Indikatory zavaznosti her
1. V komunikaci se objevuje hra VICEDO

Hra VICEDO, probiha v rliznych variacich véty ,Kvali tobé ... je indikatorem
konfrontace ve vztahu namisto hledani feseni. Hra VICEDO je soudasti mnoha her
napi: ALKOHOLIK, KDYNET, OTROKYNE, KOUT. Hra VICEDO (autor) méa zasadni
vyznam pro dlouhodoby vztah, Ze totiz ni€i duvéru a neumoznuje jeji obnoveni.
Dlouhodoby vztah, ma-li mit perspektivu, musi byt na divére postaveny. Pokud neni
davéra, pak klesd zdjem komunikovat a zjem feSit konflikty, roste strach (,Co mi
pristé vyéte ...“), zmen3uje se otevienost. Od chvil eskalace her VICEDO
je dlouhodoby vztah s ,vyvaZzenou* komunikaci odsouzeny k zaniku. Hru VICEDO
je stejné dulezité rozeznat a zastavit, jako ji nerozehravat.

2. Jeden druhému vnucuje strukturovani ¢asu

Tato situace nastava tehdy (autor), kdyz prevazné jeden z partner i urcuje, zda
pujde o zabavu, hru, ritual nebo €innost. Ve vztahu se ztratila svoboda, zabavnost,
uvolnénost, ale také neni mozné vzdjemné uspokojovani potieb a osobni rust.
Ke spoleénému ristu vztahu pak také nedojde.

3. Na dalSi komunikaci s iniciatorem se respondent netési

Hru se znalostmi transakéni analyzy lze poznat snadno (viz Pfehled her). Pokud hry
prerostly v zamérnou manipulaci pozna to respondent tak, Zze ma z komunikace
z druhou osobou smiSené pocity (Prasko, 1996). Je tfeba, aby se respondent
objektivné pokusil vnimat situaci v kontextu, porovnal obsah sdéleni a signaly
metakomunikace.

Reseni

Pokud zjistite, Ze se nékolikrat b&éhem poslednich setkani projevily indikétory,
nehledejte pro jednani druhého omluvu  (napf.: ,On to tak nemyslel.“, ,Je v takové
situaci.”, ,Pochazi z rodiny, kde tak byli zvykli.“) a neuzavirejte se. Nenechavejte si
své pocity (obvykle vinu nebo obavy) pro sebe. O situaci si promluvte s lidmi, kte  Fi
Vv ni nejsou zapojeni. Jejich postiehy a postoje mohou byt velmi cenné. Vyhledejte

v,

pomoc a uskute¢néte zmény (podrobnéjSi postup je popsan v pfedchozi kapitole).

10. ZAVER

Praci s nazvem ,Transakéni analyza - vyuziti poznatk( v dlouhodobych vztazich®
predklada autor jako podklad pro diskusi u zavéreéné zkousky za treti ro€nik studia
na Prazské psychoterapeutické fakulté. Prace je zaméfena na vyuZziti analyzy her
v ramci transakéni analyzy a to tak, aby poskytla dostatek podrobnosti pro analyzu a
soucasné umoznila zprehlednéni a zavéry. Autor vychazi z literatury, pfipadl z praxe
a vlastni zkuSenosti. Z hlediska porovnavani téchto poznatk( autor navrhl zavéry,
aby je bylo mozné pouzit vbézném Zzivoté - v oblasti osobni nebo pracovni
komunikace. V kapitole Doporu€eni autor uvadi nejdulezitéjSi indikatory her
zavaznych pro dlouhodobé vztahy. V kapitole ZjiSténi vztahujici se k cilim prace
autor uvedl|, k éemu doSel vzhledem k cilum préce: 1. cil - Jaké jsou zakonitosti
v hrani her; 2. cil - Co je potfeba rozeznat a fesit; 3. cil - Kdo méa tendenci rozehrat
hry a jak s nim jednat (v této ¢asti autor doporucuje postup jak situaci resit).
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