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Praktické uplatnéni metody , Paradoxni intence*

1. Popis problému

Klientky se pfi navstévé velkého obchodniho centra zmocni nepfijemny pocit
z velkého mnozstvi lidi. V jejich pfitomnosti lidi se u ni projevi strach a uzkost, Ze se
ji nedostava kyslik. Za¢ne se potit a nuti ji to k odchodu. V menSich obchodech, kde
se ocita napfiklad u vychodu, kde je i pfisun vzduchu, se citi [épe, nebot ma moznost
rychlejsiho Uniku v pfipadé, Ze se ji zmocni Uzkost.

2. Vysvétleni problému

Klientka by rada navstévovala obchodni centra, ale po prvnim samostatném pokusu
nakupu v jednom z nich to vzdala. Divodem byla Uzkost, strach, nevolnost. Propadla
panice, Ze se nedostane ven, a ¢lenové ostrahy ji museli pomoci a odvedli ji ven na
Cerstvy vzduch. Puvodné chtéli zavolat zachranku, ale klientce se na vzduchu
udélalo ocividné Iépe a lékafskou pomoc odmitla. Po této zkuSenosti se jiz do
obchodniho centra neodvazila vstoupit.

3. Volba terapeutického postupu

Pro svou klientku jsem si zvolila paradoxni intenci proto, Ze se tak muze zbavit své
fobie z prostoru pIného lidi. Vysvétlila jsem ji, v ¢em tato metoda spociva a jak maze
pfi spravné aplikaci pomoci. Pfipravila jsem ji i na to, Ze se nemusi oCekavany
vysledek dostavit hned napoprvé a bude nutné tento postup opakovat i vicekrat.

4. Uskute€néniterapeutického postupu

K vyuziti Pl jsme spolecné s klientkou vytvofily paradoxni pfani, které jsme aplikovaly
v ramci uplatfiovani této metody: ,Jen at’ téch lidi je v tomto obchodaku vic, at' neni
kyslik. Udusim se a kone¢né budu mit pokoj.” Domluvily jsme se na pravidlech, Ze
prvni navstévu absolvujeme spole¢né a po té se budeme domlouvat na dalSich
krocich.

Postup nacviéovani a uplatnovani paradoxni intence:

- Po dohodé jsem s klientkou Sla do obavaného obchodniho centra a ucinila s ni
prvni pokus.

- Klientka i pfesto, Ze jsme Sly spole¢né, citila opét strach a Uzkost. Projevovalo se
to zrychlenym tepem a pocenim, ale vzhledem Kk jejimu odhodlani vyzkouSet si
zvolenou formulku jsme timto obchodem dal prochazely. Klientka si chtéla fikat
formulku pouze sama pro sebe a nikoli nahlas. Po 10 minutdch jsme opustily
obchodni centrum, nebot se ji zacalo Spatné dychat. Tento postup jsme po
dohodé opakovaly za 2 dny.

- Druhy pokus. Klientka chtéla vyzkouSet, Ze do centra vstoupi sama, ale at ji
nespousdtim z o&i a v pfipadé nevolnosti at’ ji vyvedu ven. Slo se tedy nakupovat
a ja svou svéfenkyni sledovala zpovzdali. Nakup Uspésné zvladla, trval cca
45 minut. Setkaly jsme se za pokladnou, odkud jsem sledovala jeji chovani. Jeji
pocity byly smiSené, ale chtéla vyzkouSet jesté jednu takovou navstévu opét za
2 dny.
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- Po treti ndvstéveé bylo vidét na klientce, Ze u ni doSlo k pozorovatelnym zménam.
Neprojevovalo se u ni z€ervenani a zrychleny tep, ale ¢aste¢né poceni jesté
pretrvavalo. Po této navstévé si klientka prala pokusit se jit sama do velkého
obchodniho centra v pfedvanocni €as, kdy tam bude vétSi koncentrace lidi. Své
prani oduavodnila tim, Ze formulka, kterou si predfikavala, se ji stala ,berlickou”.
V pfipadé nutnosti ji bude jistit manZzel.

- | nadéle bude aplikovat paradoxni intenci a o svych zé&zitcich mne bude
informovat.

5. Hodnoceni terapeutického postupu

- U klientky zpocéatku, kdyZ proZivala obavu z nastupujici fobie, bylo vidét, Ze se u
ni projevuji zfetelné fyziologické pfiznaky. Jednalo se pfedevsim o z€ervenani,
zrychleny tep, poceni a pocit Spatného dychani.

- | kdyZ jsem se po prvnim nezdafeném pokusu obavala, Ze klientka nebude chtit
dale pokraCovat, tak mé prekvapila svym odhodlanim a chuti se svou fobii néco
proveést.

- Zmény jsem zaznamenala hned po druhém pokusu, kdy fyziologické zmény, které
se na pocéatku vyskytovaly, mirné ustoupily. Na klientce bylo vidét, Ze paradoxni
intence zabird, i kdyZ ji potfebuje dale cvicit. Ukazalo se, Ze zalezi i na odhodlani
klienta s fobii bojovat.

- Pro mne bylo odménou, Ze po tfeti navstévé klientka ziskala odhodlani jit
nakupovat sama a vysveétluji si to tim, Ze skuteCnym opérnym bodem se stala
formulka, kterou i nadéle bude pouZivat a v pfipadé nutnosti upravovat.

- Diky této zkuSenosti jsem méla moznost se pfesvéddit, Ze paradoxni intence je
vhodnou metodou, jak s fobiemi nakladat.
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